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NOTA INTRODUTORIA

| - Caracterizacdo da DGAEP

Missao

Apoiar a definicdo de politicas para a Administracdo Publica nos dominios da organizacéo e
da gestdo, dos regimes de emprego e da gestdo dos recursos humanos, assegurar a
informacdo e dinamizacdo das medidas adotadas e contribuir para a avaliacdo da sua
execucao.

Valores

RESPONSABILIDADE pelo trabalho desenvolvido, defendendo o prestigio da instituicdo e dos
seus trabalhadores, respondendo em todos 0s momentos pelos seus atos, propostas e decisfes
com permanente rigor, isencdo e imparcialidade.

INTEGRIDADE ao servigo do interesse publico com dedicacdo, competéncia e rigorosa probidade,
assumindo a igualdade dos cidad&os perante a lei, recusando qualquer forma de favorecimento ou
discriminacdo e ndo dando, em caso algum, acolhimento a quaisquer outros interesses de
qualquer natureza.

COMPROMISSO com a dedicacao ao servi¢o publico com espirito de missdo, com o cumprimento
da lei, com o respeito pelos direitos e interesses legitimos dos cidadéos e a absoluta lealdade aos
orgaos de poder do Estado de Direito Democratico, em particular ao Governo.

EXCELENCIA, querendo sempre fazer mais e melhor e, sabendo poder sempre ir mais além,
exigindo em cada dia o melhor de cada um para todos serem uma referéncia de qualidade e
confianca no que sabem e no que fazem.

Atribuicdes

a) Apoiar a definicdo das politicas referentes a organizagéo, gestdo e avaliacdo dos servicos
publicos, dinamizando e coordenando a sua aplicacdo, com vista ao aumento da sua eficiéncia;

b) Apoiar a definicho das politicas de recursos humanos na Administracdo Publica,
nomeadamente no que se refere aos regimes de emprego e de condi¢Bes de trabalho, regime
de protecdo social dos seus trabalhadores, sistemas de planeamento, gestédo, qualificacdo e
desenvolvimento profissional e avaliagdo, dinamizando e coordenando a sua aplicagdo, com
vista a satisfacéo do interesse publico e motivacdo dos trabalhadores;

c) Assegurar a coordenacd@o técnica do sistema de protecdo social da fungdo publica, em
articulagdo com 0s servicos e organismos responsaveis pela concretizacdo do direito a
respetiva protecao;



d) Efetuar estudos e pareceres, bem como proceder a sistematizagdo de informacédo sobre os
regimes juridicos relativos a qualificacdo e mobilidade de trabalhadores em fungdes publicas e
as politicas ativas de emprego publico;

e) Disponibilizar informacéo estatistica sobre 0 emprego publico e 0s recursos organizacionais da
Administracdo Publica, que permita sustentar as politicas publicas a adotar relativamente a
estas matérias, sem prejuizo das atribuigcbes legalmente conferidas ao Instituto Nacional de
Estatistica, I. P.;

f) Assegurar a organizacdo, gestdo e desenvolvimento da base de dados do Sistema de
Informacéo da Organizacdo do Estado (SIOE);

g) Desenvolver projetos de investigacéo e estudos aplicados no dominio das politicas publicas na
area da administracdo e gestdo publicas e realizar trabalhos de consultoria, na area de
inovacdo e desenvolvimento organizacional;

h) Apoiar a definicdo e acompanhar a execugdo das politicas referentes as relagfes coletivas de
trabalho na Administracdo Publica e praticar os demais atos previstos na lei relativos a
resolucdo de conflitos coletivos de trabalho, estruturas de representacdo coletiva de
trabalhadores e instrumentos de regulamentacdo coletiva de trabalho, no &mbito da

Administracdo Publica.

Estrutura Orgéanica

Diretora-Geral

Subdiretor-Geral m Subdiretor-Geral

| ] ] | ] |
fa =

Departamento de Regimes Departamento de = I
Juridicos de E istica de Emprag

Piblico Publico

Departamento de
f tencko. Relach de Gests de Rel

. Depar

Depar

de SII;lemns de Infarmagio Int:m.n(ionais; Administragio (1) Coletivas de Trabnlh‘u
Comunicagio

.

Divisio de Recolha e
Andlise de Dados
Estatisticos

| Diviso de Regimes
Laborais e Protegio Social

Divisio de Comunicacho e Divisfo de Planeamento e
Informaglo Gestlo

>

——

| | DivisBode Carreiras,
RemuneragBes & Avaliacio

—

—_——

Divisio de Controlo do
Emprego Pablico

L —

(1) O cargo de diregdo intermédia de 1.° grau referente ao Departamento de Gestao e Administracdo ndo se encontra
ocupado desde 31-12-2013.
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Il - AUTO-AVALIACAO



Il. 1. AVALIACAO DO QUAR

Os OBJETIVOS ESTRATEGICOS estabelecidos prosseguidos 2016, de carater plurianual, traduzem as
grandes opgOes estratégicas em linha com a misséo, a visdo e os valores da DGAEP, e sdo os
seguintes:

e OE 1. Apoiar o processo de reforma da Administracédo Publica.

e OE 2. Garantir o apoio técnico na aplicacdo dos regimes de emprego e da gestdo de recursos
humanos.

e OE 3. Garantir o0 apoio na definicdo e aplicacdo de instrumentos de gestao, de sistematizacao e
caracterizagdo dos recursos humanos da Administragcao Publica

e OE 4. Assegurar a recolha de dados e a disponibilizacdo de informacado estatistica sobre a
Administracédo Publica, na dimenséo organizacional e de emprego publico.

e OEDS. Reforcar a qualidade e a capacidade institucional da DGAEP para o aumento da
eficiéncia da Administragdo Publica

Para constar do Quadro de Avaliacao e Responsabilizacdo (QUAR) foram formulados, no &mbito dos
trés parametros, eficacia, eficiéncia e qualidade, 12 objetivos, avaliados através de 21 indicadores,
cuja andlise qualitativa e quantitativa é a seguir apresentada.

Anélise qualitativa e quantitativa dos objetivos do QUAR

Nos quadros e texto seguintes é apresentada a analise qualitativa e quantitativa da execucao dos
objetivos operacionais constantes do QUAR.

Objetivos de eficacia Ponderacgao: 70%

Objetivo 1 Peso | 12%

Preparar e desenvolver as atividades e médulos calendarizados para o 1.° ano da implementacdo do
projeto “Plataforma da Administracéo e do Emprego Publico

Taxa de realizagao 100%
Indicador Peso | Meta |Resultado ol Classificagéo
Realizacao

IND. 1 - Prazo para preparacao dos contributos para apoio a

candidatura da Plataforma da Administracdo e Emprego .
. . 50% | 182 182 100% Atingiu

Publico (PAEP) a Fundos Europeus Estruturais e de

Investimentos no ambito do Programa Portugal 2020 (dias)

IND. 2 - Prazo para apresentacdo do projeto de diploma
enquadrador da Plataforma da Administragdo e emprego| 50% | 182 182 100% Atingiu
Publico (PAEP) (dias)

O projeto da PAEP teve inicio em 2014, desenvolvido em parceria com a ESPAP, IP e a participacado
de diversas unidades organicas da DGAEP. Em 2016 deu-se inicio a sua implementagéo, tendo sido
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estabelecida a participacdo da DGAEP através d apoio a candidatura da Plataforma a Fundos
Europeus Estruturais e de Investimento, no ambito do Programa Portugal 2020, da elaboracdo do
projeto de diploma enquadrador que permitird a implementacéo da Plataforma e, ainda, da concecéo,
desenvolvimento e implementagdo dos médulos “Mapa de Pessoal” e “Quadro de Pessoal’ do
Relatério Unico, tendo a DGAEP cumprido integraimente os prazos estabelecidos para o
desenvolvimento das atividades da sua competéncia.

Objetivo 2 Peso | 14%

Avaliar os modelos organizativos dos ministérios, ao nivel dos ganhos de eficiéncia e eficacia na
gestdo orcamental e da racionalizacéo das estruturas

Taxa de realizagao 100%

Taxa de

Indicador Peso Meta | Resultado Realizaco

Classificacao

IND. 3 — Prazo para apresentagdo de estudo do modelo
organizativo no MF e ME e proposta de modelo de| 40% 75 75 100% Atingiu
organizacao de servicos partilhados para o MF (dias)

IND. 4 — Prazo para apresentacdo de proposta de
modelo de organizacdo de servicos partiihados para a| 40% 136 136 100% Atingiu
Administracdo direta (dias)

IND. 5 — Prazo para apresentagédo do estudo sobre os

. . . . 20% 136 136 100% Atingiu
servicos partilhados em alguns paises da OCDE (dias)

Este trabalho foi desenvolvido tendo em vista a avaliagdo dos modelos organizativos em vigor de
2013 a 2015 e a apresentacdo de proposta de um modelo de organizacdo de servigos partilhados
para o Ministério das Financas. Tratou-se de trabalhos desenvolvidos num curto espa¢o de tempo,
atendendo a sua dimenséo, uma vez que o modelo veio a ser adotado, na sequéncia da publicacao
da Lei n.° 7-A/2016, de 30 de marco, que aprovou o Orcamento de Estado para 2016 bem como do

Dec.-Lei n.° 18/2016, de 13 de abril, que estabeleceu as disposicfes necessarias a execucao
or¢camental. Foi, contudo, possivel cumprir 0s prazos estabelecidos para cada um dos trabalhos.

Objetivo 3 Peso | 14%

Assegurar 0 apoio a revisdo e aplicagao da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP)

Taxa de realizagao 117,35%

. Taxa de S
Indicador Peso Meta | Resultado Realizagso Classificagéo
IND. 6 — Percentagem de documentos, projetos e
relatérios  apresentados na data estabelecida, | 60% 90 100 125% Superou

relativamente ao solicitado

IND. 7 — Prazo para apresentagdo de relatério de andlise

com a caracterizacdo de impacto de reducdo do periodo | 40% 82 78 105,88% Superou
normal de trabalho, por ministério (dias)



Justificac&o da superacéo
Indicador 6.

No ambito do Grupo de Trabalho criado por despacho n.° 31/2016 SEAEP de 18 de janeiro, em que
se encontrava estabelecido um prazo de 60 dias para apresentacdo de relatorio e proposta de
diploma foi apresentado um primeiro relatério intercalar e um segundo relatério, acompanhado de
proposta de diploma, enviado a SEAEP em 15-03-2016.

Tendo 100% dos documentos solicitados sido entregues, antes do limite do prazo estabelecido, o
indicados considera-se superado.

Indicador 7.

O Relatério de analise com a caraterizagédo do impacto de redugéo do periodo normal de trabalho, por
ministério, trabalho desenvolvido em parceria por duas unidades organicas, o DRJE e o DEEP, foi
apresentado no dia 18 de marco (78), antes do prazo estabelecido (82), encontrando-se assim o
indicador superado.

Objetivo 4 Peso 10%

Assegurar 0 apoio técnico a definicao da dimensao organizacional da A.P.

Taxa de realizagao 125%

Taxa de

Indicador Peso Meta | Resultado Realizago

Classificacao

IND. 8 — Percentagem de documentos, projetos e
relatérios  apresentados na data estabelecida, | 100% 90 100 125% Superou
relativamente ao solicitado

Justificac&o da superacéo

Foi apresentado a tutela, dentro do prazo estabelecido, a totalidade dos documentos solicitados
referentes ao tema “Estruturas no universo da administracdo central e outras entidades do sector
publico detidas pela administragao central”, pelo que o objetivo foi superado.

Objetivo 5 Peso| 13%

Assegurar 0 apoio técnico a revisdo do SIADAP

Taxa de realizagcéo 125%
Indicador Peso Meta Resultado . 2@ il Classificagdo
Realizacdo

IND. 9 — Percentagem de documentos, projetos e
relatérios  apresentados na data estabelecida, | 100% 90 100 125% Superou
relativamente ao solicitado



Justificac&o da superacéo

Por Despacho n.° 1019/2016, de 11 de maio, de S. Exa. a Secretaria de Estado da Administracéo e
do Emprego Publico, foi constituido um Grupo de Trabalho para a revisdo do Sistema Integrado de
Gestao e Avaliacdo de Desempenho na Administracdo Publica (SIADAP) com vista a apresentacéo
de um relatério enquadrador da proposta de revisdo do SIADAP até 31 de julho de 2016, o qual foi
executado a 100%, tendo sido entregue relatério em 29 de julho de 2016. Assim, tendo sido
apresentados 100% dos documentos solicitados, antes do limite do prazo estabelecido, o objetivo
considera-se superado.

Objetivo 6 Peso 10%

Assegurar 0 apoio técnico a revisdo do enquadramento juridico da Formacéao Profissional

Taxa de realizagao 125%
. Taxa de e =
Indicador Peso Meta | Resultado Realizagso Classificagéo
IND. 10 — Percentagem de documentos, projetos e
relatérios  apresentados na data estabelecida, | 100% 90 100 125% Superou

relativamente ao solicitado

Justificac&o da superacéo

Pelo Despacho SEAEP n.° 1007/2016, de 21-04-2016, foi constituido um grupo de trabalho que
previa a entrega dos documentos de apreciagdo e proposta de revisdo do enquadramento juridico
vigente na area da formacédo até 31 de maio. Todos os documentos (100%) foram remetidos ao
GSEAEP em 30 de maio, tendo, assim, o objetivo sido superado. O trabalho, realizado em
colaboracdo com o INA, deu origem ao Decreto-Lei n.° 86-A/2016, de 29 de dezembro, que define o
regime da formacao profissional na Administracéo Publica.

Objetivo 7 Peso 14%

Disponibilizar informacé&o estatistica sobre 0 emprego publico no ambito das estatisticas do mercado
de trabalho

Taxa de realizagao 106,09%

; Taxa de e =
Indicador Peso Meta | Resultado Realizagdo Classificagéo
IND. 11 — N.° de cole¢des de indicadores estatisticos,
incluindo quadros Excel, a publicar nas quatro Sinteses | 70% 156 164 103,70% Superou

Estatisticas de Emprego Publico (SIEP) trimestrais

IND. 12 — N.° de cole¢des de indicadores estatisticos,
incluindo quadros Excel, a publicar em dois Boletins de | 30% 230 244 111,67% Superou
Emprego Publico (BOEP)



Justificac&o da superacéo
Indicador 11

A Sintese Estatistica do Emprego Publico (SIEP) é uma publicagcao trimestral, através da qual a
DGAEP divulga informacao estatistica de sintese sobre emprego publico no ambito das estatisticas
do mercado de trabalho. A informacédo disponibilizada centra-se no universo de entidades que
compdem o setor das administrages publicas na otica da contabilidade nacional (capitulo 1), e no
universo das empresas publicas ou maioritariamente participadas pelo sector publico, bem como as
demais entidades publicas que compdem o0s subsectores das sociedades financeiras e nao
financeiras publicas, consistente com o respetivo universo definido pelo Instituto Nacional de
Estatistica, I.P. (capitulo II).

O conjunto de dados e indicadores que sé@o apresentados incidem em particular sobre o nimero de
trabalhadores, os fluxos de entradas e de saidas, bem como indicadores sobre remuneracdes e
ganhos médios. Como fontes estatisticas sdo privilegiados os dados sobre emprego recolhidos
através do Sistema de Informacdo da Organiza¢do do Estado (SIOE) da DGAEP, em paralelo com
outras fontes produzidas por entidades estatisticas nacionais e internacionais. Em notas técnicas, no
final, sdo referidos os principais conceitos.

Em 2016, foram publicitadas 4 Sinteses Estatisticas do Emprego Publico (SIEP) com 164 cole¢des de
indicadores estatisticos atualizados sobre emprego e remuneragfes, garantindo a qualidade e a
pertinéncia da informacéo disponibilizada, o que ultrapassa a meta inicialmente estabelecida.

Indicador 12

O BOEP — Boletim Estatistico do Emprego Publico — é uma publicagdo semestral através da qual a
DGAEP divulga dados, indicadores e analises estatisticas sobre emprego publico, no ambito das
estatisticas do mercado de trabalho. Na nova série do BOEP, a partir do nimero 07, publicado em
outubro de 2012, a informacéo disponibilizada passou a ser complementar da informacéo de sintese
divulgada trimestralmente na SIEP — Sintese Estatistica do Emprego Publico.

A informacdo disponibilizada centra-se no universo de entidades que comp&em o sector das
administracdes publicas na o6tica da contabilidade nacional e no conjunto das empresas e demais
entidades publicas ou maioritariamente participadas pelo sector publico que comp&em os subsectores
das sociedades financeiras e ndo financeiras publicas, consistente com o respetivo universo definido
pelo Instituto Nacional de Estatistica, I.P. O conjunto de dados e indicadores estatisticos de
caracterizacdo apresentados utilizam como fonte privilegiada a informacdo sobre emprego recolhida
através do Sistema de Informacao da Organizacédo do Estado (SIOE) da DGAEP, em paralelo com
outras fontes produzidas por entidades estatisticas nacionais e internacionais.

Nos dois Boletim Estatistico do Emprego Publico (BOEP) foram publicitadas 244 colecfes de
indicadores estatisticos sobre aspetos relevantes da caracterizacdo do emprego publico e
remuneracdes, garantindo a qualidade e a pertinéncia da informacéo, tendo sido possivel ultrapassar
0 objetivo estabelecido de 230 colec¢des.
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13%

Elaborar estudo na area do Direito Coletivo

125%

Taxa de

Realizago Classificacao

Indicador Peso Meta | Resultado

IND. 13 — Prazo para elaboragdo do Relatério sobre a
Contratacdo Coletiva na Administragdo Publica em 20154 100% 182 152 125,00% Superou
(dias)

Justificac&o da superacéo

O Relatério foi elaborado, tendo sido apresentado e submetido a despacho da dire¢cdo em 31-05-2016
(Inf. n.° 279/DRCT/2016), pelo que foi superado o prazo fixado e, consequentemente, o objetivo.

Objetivos de eficiéncia Ponderacao: 14%

50%

Melhorar o apoio técnico aos servigcos da AP no respeitante & aplicacdo dos Regimes de Emprego

Publico
103,85%
. Taxa de ARyt
Indicador Peso | Meta |Resultado Realizaco Classificacéo

IND. 14 - Prazo médio de respostas a consultas (dias uteis) 50% 10 8,46 107,70% Superou

IND. 15 - Numero de contetdos disponibilizados na pagina

50% 35 40 100,00% Atingiu
da Internet

Justificac&o da superacéo

O apoio técnico aos servi¢cos na aplicagdo dos regimes de emprego concretizou-se na resposta aos
pedidos de esclarecimentos e consultas efetuados e disponibilizacdo de conteldos na pégina
eletrénica da DGAEP.

Indicador 14.

O apoio técnico prestado permitiu alcancar um prazo médio de resposta as consultas de 8,46 dias
Uteis, pelo que o indicador se encontra superado.

Indicador 15.

Atendendo a necessidade revisdo da estrutura e imagem do Portal da DGAEP, foi considerado
oportuno proceder a atualizacdo dos contelidos existentes, tendo sido disponibilizados cerca de 40
conteldos, dentro da meta estabelecida.

Assim, o objetivo foi superado, na sequéncia da superacado do indicador 15.
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Objetivo 10 Peso | 50%

Melhorar o apoio técnico aos servicos da AP, estruturas sindicais, comissfes de trabalhadores e
arbitros, em matéria de direito coletivo

Taxa de realizagao 108,33%

: Taxa de Tyt
Indicador Peso | Meta |Resultado Realizag#o Classificacédo
IND. 16 - Prazo médio de respostas a consultas (dias uteis) 50% 6 4 116,67% Superou

IND. 17 — Prazo para revisdo dos Manuais de Procedimentos

) 50% | 356 350 100,00% | Superou
Internos DRCT (dias)

Justificac&o da superacéo
Indicador 16.

Foi possivel atingir um prazo médio de resposta de 4 dias, designadamente no respeitante a pedidos
de deposito de acordos coletivos de empregador publico, em particular no segundo semestre de
2016.

Indicador 17.

Foram elaborados os Manuais de: Procedimentos Internos de Registo e Publicacdo dos Atos relativos
as Comissdes de Trabalhadores da Administragdo Publica ( submetido a despacho da diregdo em 28-
03-2016 pela Inf. n.° 215/DRCT/2016); Procedimentos Internos de Depoésito e Publicacdo dos
Instrumentos de Regulamentacdo Coletiva de Trabalho (submetido a despacho da direcdo em 30-03-
2016 pela Inf. n.° 228/DRCT/2016); Procedimentos Internos de Depdsito e Publicagdo dos
Instrumentos de Regulamentagéo Coletiva de Trabalho e submetido a despacho da direcdo em 15-
12-2016 (Inf. n.° 389/DRCT/2016).

Assim, o objetivo foi superado, na sequéncia da superacéo do indicador 16.

Objetivos de qualidade Ponderacéo: 16%

Objetivo 11 Peso | 55%

Implementar as acdes de melhoria decorrentes da autoavaliagdo CAF

Taxa de realizacéo 100%
. Taxa de - ~
Indicador Peso | Meta |Resultado RealizacHo Classificacéo
IND. 18 — Prazo de execugcdo da acdo de melhoria 1 —
Facilitar a integracdo de novos trabalhadores através da o
33% 351 351 100% Atingiu

instituicio de mecanismos de tutoria e transferéncia de
conhecimentos (dias)
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IND. 19 — Prazo de execugcdo da acdo de melhoria 2 —
Elaborar sistemas de gestdo de competéncias e plano de| 33% | 355 355 100% Atingiu
formacé@o da DGAEP (dias)

IND. 20 - Prazo de execucédo da acdo de melhoria 3 — Definir
metodologia de avaliacdo de desempenho dos processos| 33% | 355 355 100% Atingiu
criticos (dias)

Em 2016 foram implementadas as acdes de melhoria decorrentes dos resultados da auto-avaliacdo
pelo modelo CAF e do plano de acéo aprovado, designadamente medidas de integracdo de novos
trabalhadores como a ado¢do de um Manual de Acolhimento e a instituicdo de mecanismos de tutoria
e transferéncia de conhecimentos; a ado¢do de sistemas de gestdo de competéncias e plano de
formagédo e metodologia de avaliagdo de desempenho dos processos criticos. Com carater plurianual
foi selecionado o projeto “Gestédo do Portal”, estruturado em duas partes: uma referente a gestdo da
informacao, relacionada com a producdo de contetdos pelas unidades organicas, a utilizacdo de
linguagem clara acessivel aos clientes externos, o uso de métricas e a criacdo de uma base de dados
de registo dos pedidos de divulgagdo de informacao no site, enquanto a outra subparte do projeto é
atinente a disponibilizacdo da informacéo.

O desenvolvimento das ac¢6es de melhoria decorrentes dos resultados da auto-avaliagdo pelo modelo
CAF e do plano de acédo aprovado, representou um esforco suplementar solicitado a todos os
membros das equipas envolvidas, tendo registado um grau de execucao de 100%, dentro dos prazos
estabelecidos.

Objetivo 12 Peso | 45%

Melhorar a estrutura e a qualidade da informacgé&o do Portal da DGAEP

Taxa de realizagcdo  100%

: Taxa de ie ~

Indicador Peso Meta |Resultado ] Classificagdo
IND. 21 — Resultado do inquérito de Satisfacdo aos o
50% 3,8 3,8 100% Atingiu

utilizadores da péagina eletrénica (escala de 1 a 5)

A avaliagcdo da qualidade da informacgéo produzida e disponibilizada no portal da DGAEP é efetuada
através do Inquérito de Satisfacdo aos utilizadores da pagina eletrénica da DGAEP, enquanto meio
privilegiado de divulgacédo e comunicacao do trabalho desenvolvido pela Direcao-Geral.

Em 2016, ano em que foi efetuada a reformulacdo de estrutura e imagem do portal, em simultdneo
com uma revisdo e atualizacdo mais alargada de conteldos, afigurou-se pertinente manter esta
avaliacdo. Assim, foi disponibilizado na pagina eletronica da DGAEP, um inquérito online bem como
enviado a todos os subscritores da Newsletter da DGAEP, tendo o resultado atingido a meta fixada.
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Avaliacédo global do desempenho

Taxa de Realizacdo Parametros e Objetivos

Taxa de
I Realizacéo Classifi- Pesos
Objetivos A ~
Parédmetros/ cacéao absolutos
/Objetivos
EFICACIA 114,78%
01. Preparar e desenvolver as atividades e moédulos
calendarizados para o0 1.° ano da implementacéo do projeto 100,00% Atingiu 8%
“Plataforma da Administracéo e do Emprego Publico”
02. Avaliar os modelos organizativos dos ministérios, ao
nivel dos ganhos de eficiéncia e eficacia na gestéo 100,00% Atingiu 10%
or¢camental e da racionalizagdo das estruturas
03. Assegurar 0 apoio a revisdo e aplicagao da Lei Geral do
B e 117,35% Superou 10%
Trabalho em Fung8es Publicas (LTFP)
04. Assegurar o apoio técnico a definicdo da dimensao
T 125,00% Superou 7%
organizacional da A.P.
05. Assegurar 0 apoio técnico a revisédo do SIADAP 125,00% Superou 9%
06. Assegurar 0 apoio técnico a revisdo do enquadramento
S N . 125,00% Superou 7%
juridico da Formacé&o Profissional
07. Disponibilizar informagéo estatistica sobre o emprego
L o o 106,09% Superou 10%
publico no ambito das estatisticas do mercado de trabalho
08. Elaborar estudo na area do Direito Coletivo 125,00% Superou 9%
EFICIENCIA 106,09%
09. Melhorar o apoio técnico aos servigos da AP no
. N . . 103,85% Superou 7%
respeitante a aplicacdo dos Regimes de Emprego Publico
10. Melhorar o apoio técnico aos servigos da AP, estruturas
sindicais, comissdes de trabalhadores e arbitros, em 108,33% Superou 7%
matéria de direito coletivo
QUALIDADE 100,00%
11. Implementar as a¢Bes de melhoria decorrentes da o
L 100,00% Atingiu 9%
autoavaliacdo CAF
12. Melhorar a estrutura e a qualidade da informacao do o
100,00% Atingiu 7%
Portal da DGAEP
TAXA DE REALIZACAO FINAL 111,20% 1,00
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Pela andlise do quadro anterior verifica-se que os parametros eficacia e eficiéncia foram superados,
com uma taxa de execucgao, respetivamente, de 114,78% e de 106,09%, na sequéncia da superacao
da maioria dos objetivos de eficacia — 6 num total de 8 — e dos dois objetivos de eficiéncia.

Pela andlise da ponderacéo absoluta dos objetivos constata-se que os objetivos 1, 2, 3,5,7,8 e 11
sdo 0s mais relevantes, uma vez que correspondem a mais de metade dos objetivos do QUAR e que
0 somatdrio dos respetivos pesos absolutos perfaz uma percentagem superior a 50% (65%).

Verificando-se que quatro dos sete objetivos mais relevantes foram superados (objetivos 3,5, 7 € 8) e
os restantes foram atingidos (objetivos 1, 2 e 11) e, dado que na avaliacdo final se atingiu uma taxa
de execucgdo de 111,20%, pode concluir-se que o desempenho global foi claramente positivo.
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II. 2. ATIVIDADE DESENVOLVIDA

[. 2. 1. Analise dos resultados da atividade desenvolvida

Para a prossecucdo dos objetivos estratégicos previstos no QUAR foram estabelecidos no Plano de
Atividades 40 objetivos operacionais, cuja concretizacdo dependeu do desenvolvimento de atividades
e projetos da responsabilidade, Unica ou partilhada, de todas as unidades organicas da DGAEP.

Foram ainda desenvolvidos 3 projetos transversais, com o contributos de todas as unidades

organicas.

A taxa de execucao dos objetivos operacionais foi de 104,29% e esta discriminada no quadro que
segue (pagina seguinte).

Constata-se naquele que nao atingiu a taxa de execugdo de 100% um Unico objetivo, no ambito do
projeto transversal “Implementacéo de sistema de gestdo documental”, na sequéncia de néo ter sido
disponibilizado pela eSPap a aplicagcdo, conforme se refere e justifica na “Andlise das causas de
incumprimento das atividades e projetos”.

Em termos de objetivos estratégicos, as taxas de execucao variam entre os 100% (OE 3 - Garantir o
apoio na definicdo e aplicacdo de instrumentos de gestéo, de sistematizacdo e caracterizacdo dos
recursos humanos da Administragdo Publica) e os 115,39% (OE 1 - Apoiar o processo de reforma da
Administracdo Puablica), tendo a taxa de execucao global atingido 105,35%.
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Objetivos Taxa de realizagdo

Objetivos Objetivos

Estratégicos | Operacionais Estratégicos | Operacionais

1.1 100,00%
1.2 100,00%
1.3 117,35%
OE1 115,39%
1.4 125,00%
15 125,00%
1.6 125,00%
2.1 110,00%
2.2 100,00%
"""""""""" 23  101,28%
OE 2 2.4 110,09% 106,00%
25 120,00%
2.6 108,33%
2.7 125,00%
3.1 100,00%
OE 3 3.2 100,00% 100,00%
3.3 100,00%
4.1 101,79%
4.2 102,55%
OE 4 “3 102,49% 104,50%
4.4 106,09%
4.5 100,00%
4.6 100,00%
5.1 100,00%
5.2 112,50%
5.3 106,25%
5.4 100,00%
5.5 100,00%
5.6 100,00%
5.7 100,00%
5.8 100,00%
OES5 >9 100,21% 100,00%
5.10 100,00%
5.11 100,00%
5.12 100,00%
5.13 100,00%
5.14 100,00%
5.15 100,00%
5.16 100,00%
5.17 100,00%
5.18 85,00%
Taxa de realizagéo global 105,64%
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OBJETIVOS OPERACIONAIS QUE FORAM SUPERADQOS

DRJE

Objetivo estratégico 1: Apoiar o processo de reforma da Administracéo Publica

Objetivo Operacional 1.3 Taxa de execucdo

Assegurar 0 apoio a reviséo e aplicacdo da Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas (LTFP) (QUAR — obj. 3) 117,35%
Atividades Execucdo e justificacdo da superacéo

. . . o - No ambito do Grupo de Trabalho criado por despacho n.° 31/2016 SEAEP de 18
Levantamento dos constrangimentos do regime de requalificacdo e da sua aplicacéo prética de janeiro, em que se encontrava estabelecido um prazo de 60 dias para
ElaboF?géo~de proposta de linhas de orientacdo tendo em vista a revisdo do regime de apresentag'éo de relatrio e proposta de diploma foi apresentado um primeiro
requalificacéo. PR - .
Apresentagdo de um projeto de normativo, ap6s aprovacgao das linhas orientadoras propostas ;er:\el‘rggg éntseé;aézg gr#T;;%%nl%O relatorio, acompanhado de proposta de diploma,
Dlagnost|~co de necessidades de aIEerac;ao da LTFP Tendo 100% dos documentos sido entregues, antes do limite do prazo o objetivo
Elaboragdo de proposta de alteragdo da LTFP considera-se superado
Desenvolvimento de instrumento de recolha de informag&o sobre o periodo normal de trabalho
e elaboracao de relatdrio de andlise, com carateriza¢do de impacto por ministério O relatério foi elaborado pelo DEEP, embora o DRJE tenha colaborado.
Recolha de informagéo a partir de instrumento elaborado para o efeito sobre o periodo normal | Relatério enviado em 18 de margo, encontrando-se o objetivo superado.
de trabalho e elaboracéo de relatorio de andlise, com caraterizagdo de impacto por ministério

Objetivo Operacional 1.5 Taxa de execucdo
Assegurar o apoio técnico a revisdo do SIADAP (QUAR - obj. 5) 125,00%

Atividades Execucdo e justificacdo da superagao

Desenvolver estudos e relatérios que sejam solicitados pela tutela Executado a 100% todo o trabalho que foi solicitado.

Elab_o_rar pareceres que sejam solicitados Entregue relatério em 29 de julho de 2016.
Participar em reunides

Objetivo Operacional 1.6 Taxa de execucdo
Assegurar o apoio técnico & do enquadramento juridico da Formacéo Profissional (QUAR — obj. 6) 125,00%

Desenvolver estudos e relatérios que sejam solicitados pela tutela O Grupo de Trabalho foi constituido pelo Despacho SEAEP n.° 1007/2016, de 21-04-2016, com data limite
Elaborar pareceres que sejam solicitados de entrega a 31/5. Todos os documentos (100%) foram remetidos & SEAEP em 30 de maio, tendo, assim, o

Participar em reunides objetivo sido superado.
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Objetivo estratégico 2: Garantir o apoio técnico na aplicagéo dos regimes de emprego e da gestdo de recursos humanos

Objetivo Operacional 2.3

Disponibilizar apoio técnico aos servicos da AP na aplicacdo dos regimes de vinculos, carreiras e remuneragdes, da protecdo social,
avaliagdo de desempenho, procedimento concursal, estatuto do pessoal dirigente e contratacédo coletiva, no ambito da pagina eletrénica
da DGAEP, em todas as suas componentes (QUAR — obj. 9)

Taxa de execucao
103,85%

superacao

Disponibilizar a informag&o em matéria de recursos humanos

Prestar consultadoria relativa aos regimes juridicos de emprego na Administracdo Publica bem como as condi¢Bes de trabalho dos
respetivos trabalhadores, incluindo solicitagbes via correio eletrénico

Prestar apoio em reunies que sejam solicitadas por Secretarias-Gerais, departamentos centrais de recursos humanos ou outros servigos
Elaborar orientagGes técnicas, circulares, conjuntos de respostas a questfes mais frequentes (FAQ) ou outros contetdos a disponibilizar
no site ou subsites da DGAEP

Assegurar o funcionamento da Rede Interministerial de Trabalho Colaborativo (RITC) com as Secretarias-Gerais ou departamentos de
recursos humanos de todos os Ministérios

Assegurar a revisao dos contetidos da pagina eletrénica da DGAEP, incluindo o subsite Ser Trabalhador, nas areas afetas ao DRJE

Prazo médio de respostas a consultas
(n.° dias uteis) 8,46 dias Uteis, para uma
meta de 9 a 11 dias — Superado.

Objetivo Operacional 2.4
Manter evolutivamente o subsite com arquivo histérico legislativo sobre os trabalhadores da AP (1969-2014) — Projeto plurianual

Taxa de execucgao
112,00%

\ Pesquisa, andlise e selecéo da legislacéo relevante entre 1975 a 1977, até 30 de junho | Entregue em 6 de abril de 2016, a Ultima parte (relativa ao ano de 1977)

Objetivo Operacional 2.5
Assegurar 0 apoio técnico a tutela e aos servicos da AP em matéria de regimes de vinculos, carreiras e remuneragdes, da protecao
social, avaliacdo de desempenho, estatuto do pessoal dirigente

Taxa de execucdo
120,00%

Elaborar pareceres, informacdes e resposta a consultas — Prazo médio de resposta 8 dias uteis. Objetivo superado.

Participar em reunides solicitadas pelos servigos e organismos da AP

O DRJE esteve presente em todas as reunifes para as quais 0s respetivos
técnicos e dirigentes foram solicitados

Participar nos grupos de trabalho interministeriais para os quais a DGAEP seja indicada

O DRJE esteve presente em todas as reunifes para as quais 0s respetivos
técnicos e dirigentes foram solicitados
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Objetivo estratégico 5: Reforgcar a qualidade e a capacidade institucional da DGAEP para o aumento da eficiéncia da Administragédo Publica

Objetivo Operacional 5.2 Taxa de execucdo
Assegurar a participacdo em grupos de trabalho nacionais 125,00%

Atividades Execucéo e justificacdo da superacgao

O DRJE este presente em 100% das reunides para as quais foi pedida a sua

Percentagem de reunides com presenca de representante da DGAEP A
participacao.
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DEEP

Objetivo estratégico 1: Apoiar o processo de reforma da Administracéo Publica

Objetivo Operacional 1.3
Assegurar 0 apoio a reviséo e aplicacao da Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas (LTFP)
(QUAR — OBJ. 3)

Taxa de execucdao
125,00%

Atividades Execucdo e justificacdo da superacéo

Desenvolvimento de instrumento de recolha de informacao sobre o periodo normal de trabalho. | Apresentagdo a tutela do Relatério de andlise com a caraterizagédo de impacto de
Recolha de informacéo sobre o periodo normal de trabalho e elaboragdo de relatério de analise, | redugdo do periodo normal de trabalho por ministério no dia 18 de marco, 4 dias

com caraterizagdo de impacto por ministério. antes do prazo.
ObjetiVO Operacional 1.4 Taxa de execugé_o
Assegurar 0 apoio técnico a definicdo da dimensé&o organizacional da Administra¢éo Publica (QUAR — obj. 4) 125.00%

Atividades Execucdo e justificagdo da superacéo

Apresentagdo a tutela dos 4 documentos solicitados referentes ao tema
“Estruturas no universo da administracdo central e outras entidades do sector
publico detidas pela administracé@o central” dentro do prazo estabelecido.

Desenvolver estudos e relatdrios solicitados pela tutela no ambito da dimenséo organizacional da
Administragao Publica.

Objetivo estratégico 4: Assegurar a recolha de dados e a disponibilizagdo de informagao estatistica sobre a Administracdo Publica, na dimensao organizacional e de
emprego publico

Objetivo Operacional 4.1 B
Garantir e monitorizar a universalidade e a qualidade da informag&o sobre entidades das administragdes publicas e demais entidades do Taxa de ex%cugao
sector publico disponibilizada no Sistema de Informagéo de Organizag&o do Estado (SIOE) e efetuar suporte & respetiva aplicagédo 103,57%

Atividades Execucdo e justificacdo da superagéo

Garantir e monitorizar a universalidade e a qualidade da informacdo sobre
entidades das administrag6es publicas e demais entidades do sector publico
disponibilizada no Sistema de Informacgéo de Organizagdo do Estado (SIOE) e
efetuar suporte a respetiva aplicagédo

Garantir e monitorizar a universalidade e a qualidade da informac@o sobre entidades das
administraces publicas e demais entidades do sector publico disponibilizada no Sistema de
Informacédo de Organizacéo do Estado (SIOE) e efetuar suporte a respetiva aplicacéo

Garantir e monitorizar a universalidade e a qualidade da informacdo sobre
entidades das administrag6es publicas e demais entidades do sector publico
disponibilizada no Sistema de Informag&do de Organiza¢do do Estado (SIOE) e
efetuar suporte a respetiva aplicagédo

Garantir e monitorizar a universalidade e a qualidade da informac@o sobre entidades das
administracBes publicas e demais entidades do sector publico disponibilizada no Sistema de
Informacé&o de Organizacéo do Estado (SIOE) e efetuar suporte a respetiva aplicagéo
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Melhorar a informacéao disponibilizada na caracteriza¢éo dos 6rgéos de dire¢do das entidades

Apos contactos e auditorias ao SIOE, foram efetuadas 2 952 alteracdes dos
orgaos de direcao das entidades nas fichas de caracterizacédo das entidades.

Garantir a atualizacé@o das tabelas de classificacdo utilizadas na caracterizac@o das entidades no
SIOE

Para além das atualizagbes regulares sempre que relevante, foi atualizada a
tabela de estruturas organicas em particular referente a nova organica do
Governo Regional dos Acores.

Efetuar auditorias regulares a caracterizagdo das entidades no universo do SIOE, para garantir a
integridade da informacao (meta estabelecida de 4)

Foram realizadas 6 auditorias teméticas a caracterizacdo das entidades e
melhorada a informacéo disponibilizada.

Objetivo Operacional 4.2
Garantir a recolha de informagéo de caracterizagdo sobre recursos humanos do universo de
respetiva aplicacao

Taxa de execucgao

entidades do SIOE e efetuar suporte a 105,10%

Atividades

Execucdo e justificagcdo da superacéo

Garantir a recolha trimestral da informagdo e respetiva validagdo relativa a caracterizagdo dos

recursos humanos de todos os servicos integrados, servicos e fundos auténomos, regides
auténomas, autarquias locais, outras entidades que integrem o universo das administracdes
publicas em contas nacionais, empresas do setor empresarial do Estado e dos setores
empresariais regionais, intermunicipais e municipais, bem como as demais pessoas coletivas
publicas e outras entidades publicas.

Gerir o SIOE — Recursos Humanos: criar datas de carregamento e controlar as entidades
associadas; disponibilizar a plataforma do SIOE entre carregamentos; apoio Helpdesk as
entidades durante e entre carregamentos de RH.

Para além das 4 recolhas trimestrais para todas as entidades do SIOE, foram
recolhidos dados da administracdo local em pelo menos mais 4 periodos
especificos, o que implicou novas validagdes e corre¢cbes dos dados da
administracéo local.

Foi disponibilizada a plataforma nos prazos de carregamento e quando solicitado
e acordado com a DGAEP.

Assegurar que todas as entidades séo avisadas atempadamente das datas de carregamento da
informacao trimestral de RH no SIOE

Para além de noticia no site da DGAEP e dos emails de alerta no periodo antes
do inicio das 4 recolhas trimestrais, as entidades foram avisadas noutros
momentos do processo de recolha, designadamente avisos de aproximacado de
final do prazo, ou de prorrogacado do prazo, para entidades em falta.

Prestar as informacdes necessarias e responder as questdes colocadas pelas entidades publicas
no ambito das obrigacdes de reporte do SIOE e prestar apoio nos carregamentos de dados de
RH (via telefone e email)

Foram prestadas informagfes as entidades ndo s6 durante as 4 recolhas
trimestrais, mas também em periodos entre carregamentos de RH, o que
permitiu melhorar e garantir a qualidade dos dados e indicadores publicados;
prestado apoio a todas as entidades por email, num prazo médio de 3 horas
Uteis, e por telefone sempre que necessario.

Assegurar a validacdo e a qualidade dos dados de caracterizagdo dos recursos humanos
recolhidos e promover a sua correcdo junto das entidades sempre que surjam inconsisténcias

Em média, 27 dias apés o final do trimestre os dados foram validados e
corrigidos pelas entidades. Harmonizagdo dos apuramentos e compilacéo
estatistica do emprego publico segundo o universo das contas nacionais em SEC
2010.

Elaborar trimestralmente a listagem das entidades publicas incumpridoras do carregamento de
dados de RH no SIOE para efeitos de comunicacdo a Dire¢do-Geral do Orcamento e atualiza-la
sempre que relevante

Foram elaboradas 6 listagens das entidades incumpridor incumpridoras do
carregamento de dados de RH no SIOE e comunicadas a Dire¢do-Geral do
Orcamento, dentro do prazo.
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Objetivo Operacional 4.3

Efetuar o apuramento e tratamento estatistico de dados e indicadores sobre o emprego publico no &mbito das estatisticas do mercado de trabalho

Taxa de execucgao
104,50%

Atividades

Tratar e disponibilizar ao GPEARI e a DGTF os resultados do Inquérito anual sobre Planos para
a lgualdade nas empresas do SEE

Execucdo e justificacdo da superacéo

Em colabora¢@o com o GPEARI e a DGTF do Ministério das Finangas, procedeu-
se a recolha de dados para o Inquérito anual sobre Planos para a Igualdade 2015
junto de todas as empresas do SEE do Sector Publico Empresarial (SPE) do
universo do SIOE, em fevereiro 2016. Os dados apurados e compilados foram
remetidos ao GPEARI e a DGTF no inicio de marco.

Objetivo Operacional 4.4

Disponibilizar informacéo estatistica sobre o emprego publico no &mbito das estatisticas do mercado de trabalho (QUAR — OBJ. 7)

Taxa de execucgao
106.09%

Atividades

Publicitar cole¢des de indicadores estatisticos, incluindo quadros Excel, nas Sinteses Estatisticas
do Emprego Publico (SIEP), com indicadores de emprego (stock), de fluxos de entradas-saidas
de trabalhadores e de remuneracées (QUAR — Ind 11)

Execucdo e justificacdo da superagéo

Foram publicitadas 4 Sinteses Estatisticas do Emprego Publico (SIEP) com 164
colegdes de indicadores estatisticos atualizados sobre emprego e remuneracdes,
garantindo a qualidade e a pertinéncia da informacao disponibilizada.

Publicitar cole¢des de indicadores estatisticos no Boletim Estatistico do Emprego Publico
(BOEP), com sistematizagdo de informacéo, a curto e médio prazo, sobre aspetos relevantes da
caracterizagdo do emprego publico (estruturas etéria e habilitacional, distribui¢do por sexo, entre
outras), garantindo a qualidade e a pertinéncia da informacdo (QUAR — Ind 12)

Nos dois Boletim Estatistico do Emprego Publico (BOEP) foram publicitadas 244
colegbes de indicadores estatisticos sobre aspetos relevantes da caracterizacéo
do emprego publico e remuneragdes, garantindo a qualidade e a pertinéncia da
informacéo.

Responder a pedidos de informacédo de entidades externas, solicitados diretamente ou através
do INE (servigos publicos nacionais e organismos de outros paises da UE e da OCDE).

Respostas a pedidos de dados especificos solicitados pela tutela (23
fornecimentos de dados/quadros estatisticos especificos).

Respostas a pedidos de dados especificos solicitados por diversas entidades
nacionais (68 fornecimentos de dados/quadros estatisticos especificos).

Colaborar com organizag@es internacionais (OCDE e EUROSTAT, em particular) na troca de
informacgdo estatistica relevante (dados e metadados) sobre emprego publico no &mbito das
estatisticas do mercado de trabalho

Fornecimento de dados estatisticos e metadados (Inventario de métodos) sobre
emprego e remuneragfes ao INE para o Purchasing Power Parities- Survey on
Compensation of Government Employees do Eurostat.

Fornecimento de dados estatisticos e revisdo do Manual (com dados e
metodologia) para o0 Questionario sobre Remuneracdes Padrdo (SRQ) do
Eurostat — Grupo de Trabalho Art. 65 do Regulamento do Pessoal

Objetivo estratégico 5: Reforgar a qualidade e a capacidade institucional da DGAEP para o aumento da eficiéncia da Administragéo Publica

Objetivo Operacional 5.2
Assegurar a participacdo em grupos de trabalho nacionais

Taxa de execucgao
125,00%

maio, Lei do Sistema Estatistico Nacional (SEN)

Participar no Grupo de Trabalho sobre Estatisticas do Mercado de Trabalho (GTEMT) da Seccao | Representagdo da DGAEP em todas as reunides do grupo e subgrupo no
Permanente de Estatisticas Sociais do Conselho Superior de Estatistica - Lei n.° 22/2008, de 13 de | &mbito do GTEMT (100%) e apresentacdo de Relatério sobre Acidentes de

Execucdo e justificacdo da superacéo

Trabalho em colaboragdo com GEP do MTSSS e ACT.
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Participar em Grupos de Trabalho com diversas entidades no &mbito da implementa¢do da

Plataforma de Administragdo e Emprego Publico, designadamente: INE, |.P.; DGO; GEP do Participacdo em fodas as reunies com diversas entidades no ambito da

MTSSS: ACT: IGF: ACSS 6 DGS, entre outros. implementacgdo da Plataforma de Administragcdo e Emprego Publico.

Objetivo Operacional 5.3 Taxa de execucgao

Promover a cooperacao internacional/institucional e assegurar a participagdo em grupos de trabalho 125,00%
Atividades Execucdo e justificagdo da superacéo

Participar no Grupo de Trabalho Artigo 65.° do Regulamento do Pessoal / Questionario sobre | Participagdo em todas as reunides do Grupo de Trabalho Artigo 65.° do
Remuneracdes Padréo (SRQ), do EUROSTAT Regulamento do Pessoal do EUROSTAT.

Participar no Grupo de Trabalho Artigo 83° do regulamento do Pessoal CE/Pensdes do | Participagdo em todas as reunies do Grupo de Trabalho Artigo 83° do
EUROSTAT regulamento do Pessoal CE/Pensfes do EUROSTAT
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DGSI

Objetivo estratégico 2: Garantir o apoio técnico na aplicacéo dos regimes de emprego e da gestao de recursos humanos

Taxa de execucgao
110,00%

Objetivo Operacional 2.1
Assegurar a emisséo de parecer prévio em matéria de aquisicdo de servicos

Atividades Execucéo e justificacdo da superacdo

Foi efetuado um desenvolvimento a plataforma de submisséo dos pedidos de parecer prévio, de modo a garantir

. < . .~ | atotal desmaterializacdo do processo.
Garantir a manutencdo e novos desenvolvimentos da aplicagao . : & P! . . . = N
Assim, foi planeado, concebido, desenvolvido e implementado o Sistema de Informagdo das Aquisicbes de

sobre tramitagdo de processos de prestagdo de servicos e Servicos (SIAS), direcionado para a apresentacdo de pedidos de parecer prévio vinculativo para celebragdo ou
emissdo dos correspondentes pareceres, de modo a acautelar §0S ! para a ap ac pedid P P P . &
- . ; ~ o renovacgéo de contratos de prestacdo de servigo, nas modalidades de tarefa e de avenca, e dos demais contratos
0s requisitos previstos na legislacéo aplicavel LA A o T = =
de aquisicao de servigos, bem como da formalizagéo do dever de comunicagdo de celebracéo ou renovagéo de
contratos de aquisicdo de servigos que se encontrassem dispensados de parecer prévio vinculativo.
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DRCT

Objetivo estratégico 2: Garantir o apoio técnico na aplicacéo dos regimes de emprego e da gestao de recursos humanos

Objetivo Operacional 2.6 =

YT . R L S - P N LA - Taxa de execucdo
Assegurar 0 apoio técnico aos servigos, as associagdes sindicais, comissdes de trabalhadores e arbitros no que respeita & aplicacdo do direito 125.00%
coletivo na administragdo publica '

Atividades Execucdo e justificacdo da superagao

O prazo médio de resposta diminuiu para 4 dias em resultado da redugdo expressiva de pedidos de depdsito de
acordos coletivos de empregador publico, circunstancia que ocorreu, em particular, no segundo semestre de
2016.

Resposta a consultas de servicos, associacdes sindicais,
comissdes de trabalhadores e arbitros

Elaborado o Manual de Procedimentos Internos de Registo e Publicacdo dos Atos relativos as Comissfes de
Trabalhadores da Administragdo Publica e submetido a despacho da Sra. SubDG em 28-03-2016 (Inf.
215/DRCT/2016)

Revisdo dos Manuais de Procedimentos internos DRCT Elaborado o Manual de Procedimentos Internos de Depésito e Publicagdo dos Instrumentos de Regulamentagdo
Coletiva de Trabalho e submetido a despacho da Sra. SubDG em 30-03-2016 (Inf. 228/DRCT/2016)

Elaborado o Manual de Procedimentos Internos de Depdésito e Publicagdo dos Instrumentos de Regulamentagdo
Coletiva de Trabalho e submetido a despacho da Sra. SubDG em 15-12-2016 (Inf. 389/DRCT/2016)

OBJETIVO OPERACIONAL 2.7 TAXA DE EXECUGCAO
ELABORAR ESTUDO NA AREA DO DIREITO COLETIVO 125,00%

Atividades Execucdo e justificacdo da superagao

Elaboragdo de Relatério sobre a Contratacdo Coletiva na

Administracéo Pdblica em 2015 Elaborado o Relat6rio e submetido a despacho da Sra. SubDG em 31-05-2016 (Inf. 279/DRCT/2016)

26



OBJETIVOS QUE NAO FORAM TOTALMENTE CUMPRIDOS

Objetivo Operacional 5.18 Taxa de execucgao
Implementar um novo sistema de gestdo documental na DGAEP 85,00%

Atividades ‘ Justificacdo do ndo cumprimento

Projeto dependente do desenvolvimento e adaptagdo da aplicacdo & DGAEP e DGTF, por parte da eSPap, o que ndo veio a

Configuracéo do sistema verificar-se dentro do calendario estabelecido entre as partes.

Testes de aceitacédo A DGAEP desenvolveu as atividades que constituiram contributos para aquele desenvolvimento, nomeadamente, a definicdo
Formacé&o dos intervenientes dos dados a serem configurados na aplicacdo de gestdo documental, a preparacdo dos templates de acordo com as
Acompanhamento da entrada em producéo especificacdes definidas, a definicdo dos circuitos e a elaborac¢éo do caderno de requisitos.

Relativamente as atividades subsequentes, s6 poderiam ser desenvolvidas apds a disponibilizagédo da aplicacédo pela eSPap.
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II. 2. 2. Andlise das causas de incumprimento das atividades e projetos

Conforme referido no inicio deste capitulo, o grau de execucao dos objetivos operacionais foi
de 104,29%, tendo-se verificado, contudo, que um Unico objetivo ndo atingiu a taxa de
execucao de 100%.

Trata-se do objetivo respeitante a implementacdo do “Novo sistema de gestdo documental”,
projeto transversal®, projeto transversal a todo o organismo e a eSPap, entidade responsavel
pelo desenvolvimento e adaptacdo da aplicagdo de gestdo documental GO DOCS, o que néo
veio a verificar-se dentro do calendéario estabelecido entre as partes.

Neste contexto, a DGAEP desenvolveu todas as atividades da sua exclusiva responsabilidade
e que constituiram contributos para a adaptacao da aplicagdo, tendo sido, contudo, impossivel
chegar a fase de implementacéo, por estar dependente do desenvolvimento das atividades da
responsabilidade da eSPap, inviabilizando a conclusédo do projeto durante o ano de 2016.

No caso do projeto “Plataforma da Administracdo e do Emprego Publico (PAEP)” embora
tenham sido integralmente desenvolvidas as atividades e, consequentemente, atingidos os
objetivos estabelecidos no ambito do mesmo, a candidatura a fundos comunitarios nao foi,
numa primeira fase, aprovada, tendo sido apresentado recurso. Porém, em junho de 2017 a
Comissdo Diretiva do Compete, sob proposta da AMA, decidiu ratificar como definitiva a
decisdo desfavoravel dada a esta Candidatura.
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Il. 3. ANALISE DA SATISFACAO DOS CLIENTES

Analise global do inquérito de satisfagdo aos utilizadores da informacéo estatistica
sobre emprego publico - Ano 2016

O inquérito de satisfacéo realizado junto dos utilizadores das publicacdes estatisticas produzidas pelo
Departamento de Estatistica de Emprego Publico (DEEP) da DGAEP teve como objetivos caracterizar
o perfil do utilizador, aferir a qualidade e oportunidade da informacéo estatistica publicada e identificar
as necessidades e o grau de satisfacdo dos utilizadores.

O questionario online do inquérito de satisfacdo foi disponibilizado entre os dias 20 de novembro e 31
de dezembro de 2016, por comunicacdo via correio eletrénico, dirigidos aos subscritores das
publicacdes estatisticas e outros utilizadores e interlocutores do DEEP. Os graficos e quadro que a
seguir se apresentam traduzem a analise dos resultados globais das 80 respostas validas recebidas.

A. CARACTERIZACAO DOS RESPONDENTES E UTILIZACAO DA INFORMACAO ESTATISTICA

1. Estrutura etaria e sexo: 67,5% dos respondentes tém entre 40 e 59 anos e 51,3% sao mulheres.

1,3
>de 70 ? 13

60 e mais

J 32,5
50 a 59 175 Mulher
51,3%

%)
2
T
w J 35,0
é 40 a 49 18,8
5 12,5
(0] )
75
30a39 5.0
2,5
20a29 2,5
0 10 20 30 40

Em percentagem

Total = Homem u Mulher

2. Nivel de habilitagcbes académicas: 92,5% dos 3. Perto de 44% dos respondentes utiliza a
respondentes possuem habilitagdo de ensino  informacao estatistica sobre emprego publico
superior. ha 5 ou mais anos.
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Habilitacdes académicas

Mais de 5 anos

Ensino Superior 92,5 2

o 3ab5anos
N
5

- 2 a3anos
kel
2

Ensino Secundério 75 £ la2anos
2

Menos de 1 ano

0O 20 40 60 80 100 0 10 20 20 0 50
Em Percentagem Em Percentagem

4. Tipo de utilizador da informagao estatistica sobre emprego publico que melhor
representa ou tipo de organizacao/entidade a que esta ligado: a maioria (65,0%)
enquadra-se em entidade da administrac&o publica em geral, seguindo-se entidades da
area estatistica ou investigacéo ou estudos (20,0%).

N.° %
Entidade da Administracédo PUblica em Geral 53 65,0
Entidade da area estatistica ou investigacédo ou estudos 16 20,0
Investigador 3 3,8
Associacao Sindical 1 1,3
Estudante 1 13
Jornalista 1 1,3
Qutros 5 1,3
Total de respostas 80 100,0

As finalidades que melhor representam a consulta e utilizacdo da informacéao estatistica
sobre emprego publico sdo: a analise da situacédo atual e a analise de tendéncias de
evolucao (resposta multipla)

Andlise da situagédo atual 54
Andlise de tendéncias de evolucéo 41

Conhecimento geral 25

Re-utilizagado/Re-divulgacéo dos
dados e indicadores estatisticos

Investigagcéo 11

Qutro 1

0 20 40 60

N.° de ocorréncias
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B. CARACTERIZACAO DOS RESPONDENTES SUBSCRITORES DAS PUBLICACOES DO
DEEP

6. Cercade 59% dos respondentes sdo subscritores das publicac6es do DEEP.
Do total de respondentes subscritores, 36,3% sdo do sexo masculino e 42,6% tém idades
entre os 40 e 59 anos.

Homens || 36,3
60 a 69
12,5

8 50a59

3
51,33 40a49

Mulheres 22,5 §.
288 5 30a39
20a29

0 10 20 30 40

Em Percentagem

Em Percentagem

mTotal ®Subscritores ®N&o subscritores mTotal = Subscritores ®NZo subscritores

C. CARACTERIZAGAO DOS RESPONDENTES QUE SOLICITAM DADOS DETALHADOS AO
DEEP

7. Cercade 29% dos respondentes solicitaram dados mais detalhados do que o0s
publicados na SIEP e BOEP. Dos que solicitaram dados detalhados, 22,5% sdo mulheres
e 23,8% tém 40 ou mais anos.

>de 70
60 a 69
Homens
12}
2 50a59
G
°
8  40a49
5
Mulheres 15}

30a39

20a29
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Em Percentagem

mTotal ®Pediu dados detalhados @ Néo pediu dados detalhados mTotal = Pediu dados detalhados  ®NZo pediu dados detalhados
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D. GRAUS DE SATISFACAO

8. Grau de satisfacdo global sobre a informagdao estatistica publicada e divulgada: 70%
dos respondentes atribui 4 ou 5 ao grau de satisfagdo global.

475 Média: 3,9
50 - ; Mediana = Moda: 4,0
40 -
§
g 301 2338 22,5
<
8
> 20 -
o
£
T 5.0
1,3
0
1 - Nada 2 3 4 5 - Muito
Satisfeito Satisfeito

Grau de satisfagédo

9. Distribuicdo dos graus de satisfagao e nivel médio de satisfacdo da informagéao
estatistica publicada, por atributo: em todos os casos 4 é o grau de satisfacdo mais

atribuido.

Nivel médio

de satisfacédo
Qualidade dos dados 20,0 515 17,5 3,8
Metainformagao 26,3 47,5 16,3 3,7
Quadros Excel 20,0 388 i — 38
Apresentag&o 238 RN 250 37
Utilidade 15,0 513 39
Abrangéncia 26,3 50,0 15.0 3,7
Nivel de detalhe 23.8 488 ... [EEEYED 3,6
Periodo temporal 22,5 m 3,8
Pertinéncia 17,5 47,5 31,3 40
Atualidade 17.5 513 4,0
Clareza 23,8 47,5 22,5 3.9

0 20 40 60 80 100

Em percentagem

m1 - Nada Satisfeito m2 =3 =4 m5- Muito Satisfeito
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10. O grau de satisfacao global sobre as publicagdes Sintese Estatistica do Emprego
Publico (SIEP) e Boletim Estatistico do Emprego Publico (BOEP) é de 4,0 e 3,9
respetivamente, sendo 4 o grau de satisfagdo mais atribuido.

Em percentagem

50 1

40 -

30
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10

48,8
43,8
23,8 25,0
2,5 >0
2 3 4 5 - Muito
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Grau de satisfagao
uS|EP uBOEP

SIEP

Média = Mediana = Moda: 4,0
BOEP

Média: 3,9

Mediana = Moda: 4,0

11. O grau de satisfacdo global com ainformagao metodolégica é, em média, de 3,9. O
valor mais mencionado é o 4.

Em percentagem
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Il. 4. AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

. Aplicado .
Questdes Fundamentacao
s | N NA

1 - Ambiente de controlo

1.1 Estdo claramente definidas as especificacbes X
técnicas do sistema de controlo interno?

1.2 E efetuada internamente uma verificac&o efetiva Segrega(;ao_ de, _fungoes e, cheIo_

. . ~ X menos, dois niveis de verificacdo:
sobre a legalidade, regularidade e boa gestéo? P s X
técnico e chefe de divisao.

1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria
possuem a habilitacdo necessaria para o X
exercicio da fungédo?

1.4 Estdo claramente definidos valores éticos e de Existe Codigo de CondutaA d_os
. . . P trabalhadores da DGAEP, no ambito
integridade que regem o servico (ex. codigos de . .

- LI X do qual foi designado um Consultor
ética e de conduta, carta do utente, principios P -
Etico, por despacho do dirigente
de bom governo)? L
maximo.
1.5 Existe uma politica de formagéo do pessoal que Plano anual de formacdo elaborado
= 5 ~ com base no levantamento de
garanta a adequacdo do mesmo as funcdes e | X . . o
h necessidades e nas disponibilidades
complexidade das tarefas? fi ;
inanceiras.

1.6 Estdo claramente definidos e estabelecidos E realizada, mensalmente, reunido da
contactos regulares entre a direcdo e os | X direcdo com todos os dirigentes
dirigentes das unidades organicas? intermédios.

1.7 O servico foi objeto de acBes de auditoria e X
controlo externo?

2 — Estrutura organizacional

Estrutura organizacional estabelecida
nos termos da Lei n.° 4/2004, de 15 de
o . janeiro: LO aprovada pelo Decreto

2.1Aestrutura orggmzacnonal estabelecida obedece X Regulamentar n.° 27/2012, de 29-2:

as regras definidas legalmente? o il
estrutura nuclear e n.° maximo de
unidades flexiveis estabelecido na
Portaria n.° 111/2012, de 27-4.
Na avaliacdo de desempenho do

2.2 Qual a percentagem de colaboradores do X biénio 2015 — 2016 foram avaliados
servico avaliados de acordo com o SIADAP 3? todos os trabalhadores que reuniam

condicdes — 100%.
66% - em virtude da néo realizacéo de

2.3 Qual a percentagem de colaboradores do diversos cursos do programa de
servico que frequentaram pelo menos uma formacdo do INA, ndo foi possivel
acao de formacao? satisfazer todas as necessidades

identificadas.
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Questdes

Aplicado

S

N

NA

Fundamentacao

3 — Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados pelo servigo

Manuais existentes: regulamento do fundo de
maneio; manual dos bens méveis da DGAEP;

3.1 Existem manuais de procedimentos . . . ’
internos? X proced!mentos da. area de efpedlente,
procedimentos respeitantes a marcacdo e gozo
de férias e acumulagéo de fungdes.
No primeiro trimestre de 2016 ainda vigorou o
modelo de centralizacdo na Secretaria-Geral das
atribuigbes nos dominios da gestao dos recursos
humanos, financeiros e patrimoniais da DGAEP,
pelo que, a autorizagcdo da despesa da DGAEP
foi, nesse periodo, da competéncia do
3.2 A competéncia para autorizagdo da Secretario-Geral do Ministério das Finangas.
despesa esta claramente definida e | X Nos termos da LOE/2016, a competéncia para
formalizada? autorizacdo da despesa, voltou a ser da DG
(competéncia propria) e estd ainda delegada nos
SDG, pelos Despachos n.° 13824/2013, de 16-
10-2013, publicado no DR, 2.2 série, n.° 210, de
30 de outubro e n.° 8149/2016, de 07-06-2016,
publicado no DR, 2.2 série, n.° 119, de 23 de
junho.
De acordo com o atual modelo de prestagéo
centralizada de servigos comuns, assegurada
3.3 E elaborado anualmente um plano de X pela SGMF, vigente a partir de 2016, bem como
compras? o protocolo de cooperacéo firmado, o Plano de
compras é elaborado anualmente para efeitos de
proposta de orgamento
3.4 Estd implementado um sistema de X
rotacéo de fungdes entre trabalhadores?
3.5 As responsabilidades funcionais pelas
diferentes tarefas, conferéncias e X Com a reassuncao das atribuicdes da DGAEP,
controlos estdo claramente definidas e em matéria de gestdo de recursos humanos,
formalizadas? materiais e financeiros, as responsabilidades
3.6 H4 descricdo dos fluxos dos processos pelas diferentes fungbes e tarefas., conferéncias
’ centros de responsabilidade por cada{ e controlos, be~m como 0s .respetlvos quxos. de
ctapa e dos padrdes de qualidade X processos, estdo estabelecidos e em fase final
P de formalizag&o em documento proprio.
minimos?
3.7 Os circuitos dos documentos estédo
claramente definidos de forma a evitar | X
redundancias?
3.8 Existe um plano de gestédo de riscos de X
corrupcéo e infracdes conexas?
O plano de gestdo de riscos de corrupcdo e
3.9 O plano de gestdo de riscos de infragbes conexas foi revisto e atualizado em
corrupgdo e infracdes conexas €é | X 2016, na sequéncia do modelo de prestacdo

executado e monitorizado?

centralizada de servicos comuns assegurada
pela SGMF
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Aplicado

Questdes Fundamentacéo
S | N |NA
4 — Fiabilidade dos sistemas de informagéo
4.1 Existem aplicagbes informaticas de suporte ao I'EX|stem .apllcaci‘oes~ |nform§t|cas nas
areas cuja gestdo néo transitou para a
processamento de dados, homeadamente, nas . .
. . ~ X SGMF conforme acima referido,
areas de contabilidade, gestdo documental e . - L
) designadamente, gestdo da assiduidade
tesouraria? . O
e registo de correspondéncia.

4.2 As diferentes aplicagbes estdo integradas X
permitindo o cruzamento de informac&o?

4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que Estdo asseguradas as condi¢des
garanta a fiabilidade, oportunidade e utilidade | X técnicas a nivel de software, hardware
dos outputs dos sistemas? e infraestrutura tecnoldgica

4.4 A informagdo extraida dos sistemas de -

. ~ . - Sempre que necessario,
informacdo € utilizada nos processos de | X

Cx nomeadamente o GerBI
decisdo?

4.5 Estao instituidos requisitos de seguranca para o Servigo de autenticacdo  forte:
acesso de terceiros a informagéo ou ativos do | X contratagdo de servico em termos de
servigo? SLA com empresas e com o ESPAP, IP

46 A mformagao dos computadores qe f9d9 esta Backups didrios de salvaguarda de
devidamente salvaguardada (existéncia de | X

dados
backups)?
Assegurada através de mecanismos de

4.7 A seguranca na troca de informagdes e software X autenticacdo e, em alguns casos

esta garantida?

especificos, com recurso a autenticagéo
forte
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[I. 5. RECURSOS UTILIZADOS - HUMANOS E FINANCEIROS

Recursos Humanos

Evolucéo dos efetivos do organismo, por carreira/cargo, durante o ano de 2016.

Cargos/Carreiras

Efetivos a
31-12-2015

Efetivos a
31-12-2016

Dirigentes — Direg&o superior 3 0
Dirigentes — Dire¢&o intermédia 10 +1
Técnico Superior 42 46 +4
Investigador 0
Especialista de informética -1
Técnico de informética 0
Coordenador Técnico 0
Assistente Técnico 21 20 -1
Assistente Operacional 5 2 0

Totais 90 93 +3

Evolugéo do namero total de efetivos do organismo nos ultimos anos e ao longo de 2016

2016
Datas 31-12-2014 | 31-12-2015
30-03-2016 30-06-2016 30-09-2016 31-12-2016
N.° de Efetivos
93 20 91 91 92 93

Pela andlise dos quadros acima constata-se que no Ultimo ano houve um ligeiro refor¢co de
efetivos, relativamente a um ano atras, embora, relativamente aos ultimos dois anos, o nimero
de efetivos se tenha mantido estavel. Contudo, ao longo do ano, verificou-se um significativo
numero de saidas de trabalhadores para exercicio de fun¢des, em mobilidade ou comisséo de
servico, noutros organismos, que, pode afirmar-se, foi colmatado com entradas por
procedimento concursal e regressos, em nimero superior aquelas. Prevé-se que, em 2017, as
entradas de trabalhadores tenham continuidade, por recurso a reservas de recrutamento dos
procedimentos concursais para trabalhadores sem vinculo, bem como por via do procedimento
concursal a decorrer, para recrutamento de 2 especialistas de informatica. Em termos de
andlise por grupo profissional/carreira, verifica-se que durante o ano de 2016, o crescimento
significativo foi na carreira de técnico superior o que vai ao encontro das necessidades do
DGAEP, atendendo a dimensdo crescentemente especializada em que se enquadra a sua
missao e as suas atribuicdes.

37



Recursos Financeiros

De acordo com o enquadramento juridico vigente, a DGAEP encontra-se abrangida pelo
modelo de funcionamento de partilha de atividades comuns, em obediéncia ao disposto no n.°
1 do artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 18/2016, de 13 de abril (DLEO), conjugado com a alinea c)
do despacho n.° 667/2016 - SEAEP, de 18-03-0216, aprovado pelo despacho n.° 247/16/MF,
de 13-04-2016, de S. Exa. o Ministro das Financas.

O orcamento da DGAEP em 2016 ainda integrou a entidade contabilistica Gestédo
Administrativa e Financeira (GAF) do Ministério das Finangas, durante o primeiro semestre do
ano.

Os recursos financeiros utilizados em 2016 atingiram um total de 3,468M€, tendo ficado abaixo
do orcamento liquido de cativos em 7%, salientando-se que o desvio mais expressivo (73%) se
verificou nas despesas de capital.

Dotacéo

Inicial C?,?:%gigg Execucao Exzacﬁaégg
Total Geral 4.223.728 3.741.951 3.468.200 93%
Despesas com Pessoal 3.465.998 3.167.679 3.088.110 97%
Aquisicdo de bens e servicos 510.319 374.627 325.430 87%
Despesas de Capital 220.582 173.202 46.896 27%
QOutras despesas 26.829 26.443 7.763 29%

Quadro 1 Distribuicdo da despesa em 2016

Estas despesas sdo na sua maioria na area dos sistemas de informacéo, tendo, durante o ano
de 2016, sido necessario adquirir servigos de assisténcia técnica especializados, destinados ao
desenvolvimento de aplicagBes geridas pela DGAEP, nomeadamente Sistema de Informacéo
da Organizacdo do Estado (SIOE). Foi igualmente efetuada a aquisicdo de um sistema de
informacdo que permitisse a desmaterializacdo da tramitacdo do processo de emissdo do
pedido de parecer de aquisicbes de bens e servicos, por forma a dar cumprimento ao
estipulado na Portaria n° 194/2016 de 19 de julho.

A assuncdo destes encargos, associada aos cativos nas rubricas de bens e servigos,
absorveram grande parte da dotacdo destinada inicialmente a sua aquisicdo tendo sido
necesséario proceder a uma afetacdo das despesas de capital para bens e servicos, tendo
inviabilizado a aquisicdo de bens de capital de projeto de avultado montante. Por outro lado, o
processo de aquisi¢do de novo equipamento informatico transitou para o ano seguinte, o que,
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no conjunto, justifica o significativo desvio que se verificou na execucdo das despesas de
capital.

As despesas com pessoal representaram cerca de 89% do total de despesas executada
(Gréfico 1) apesar de nestes Ultimos anos se verificar uma tendéncia de decréscimo neste tipo
de despesa (Gréfico 2).

0,22%
1,35%

B Despesas com Pessoal B Despesas em bens e servigos

1 Despesas com bens de capital B Outras despesas

Gréfico 1 Peso percentual da despesa realizada

3.548.764
3.381.857
3.167.318
I 3.088.110
2013 2014 2015 2016

Grafico 2 Evolugdo das despesas com pessoal
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A despesa global da DGAEP, face a 2015, registou um decréscimo de 7% para o qual
contribuiu essencialmente a diminuicao das despesas de capital. Por outro lado, houve também
uma quebra significativa em abonos varidveis e eventuais resultante de um decréscimo de
saidas por aposentagéo e/ou cedéncia de interesse publico.

Orgamento de Funcionamento 3.917.583,1 3.694.074,7 3.710.470,2 3.468.199,8 7%
Depesas c/ Pessoal 3.548.764,4 3.381.857,4 3.167.318,2  3.088.110,1 3%
Remuneragdes certas e permanentes 2.881.883,4 2.567.262,6 2.538.604,9  2.478.223,6 2%
Abonos eventuais 315885 179.587,1 16.664,2 8.675,4 -48%
Seguranca Social 635.292,6 635.007,7 611.959,1  601.211,2 2%
Aquisigbes de bens e servigos 327.6135 220.934,1 326.888,9 325.430,3 -0,4%
Qutras despesas correntes 3.9 100’9 16955,2 7.7632 549%
Despesas de capital 41.201,2 91.182,2 199.308,2 46.896,1 -76%

Quadro 2 Evolugdo da despesa nos ultimos 4 anos
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Execucao Orcamental detalhada por Subagrupamento Econémico (2016)

ORGAMENTO | ORGAMENTO | SALDO TAXA DE
DESCRITIVO DESPESAS INICIAL FINAL EXECUCAO

FF Fontes de financiamento 111 e 123

(1) @) ®

DESPESAS COM PESSOAL

Remunerag@es certas e permanente 2.794.307,00 2.774.637,00 2.538.694,92 235.942,08 91,50%
Abonos varidveis ou eventuais 21.649,00 29.939,00 16.664,17 13.274,83 55,66%
Seguranga social 651.507,00 671.177,00 611.959,10 59.217,90 91,18%
TOTAL DAS DESPESAS COM PESSOAL 3.467.463,00 3.475.753,00 3.167.318,19 308.434,81 91,13%

AQUISIGAO DE BENS E SERVIGOS

Aquisicdes de bens 56.747,00 50.756,00 23.665,38 27.090,62 46,63%
Aquisicdes de servigos 436.788,00 385.882,00 303.223,50 82.658,50 78,58%
TOTAL AQUISICAO DE BENS E SERVICOS 493.535,00 436.638,00 326.888,88 109.749,12 74,86%

Outros Encargos Financeiros

Outros Encargos Financeiros 0,00 16.988,00 16.947,79 40,21 99,76%

TOTAL OUTROS ENCARGOS FINANCEIROS 0,00 16.988,00 16.947,79 40,21 99,76%

111 |Transferéncias correntes

123 |Estagios profissionais na AP 0,00 1.384,00 0,00 1.384,00 0,00%
TOTAL TRANSFERENCIAS CORRENTES 0,00 1.384,00 0,00 1.384,00 0,00%
DESPESAS CORRENTES
Outras despesas correntes - diversas 0,00 50,00 7,36 42,64 14,72%
Reserva 1.498,00 0,00 0,00 0,00/  100,00%
TOTAL DESPESAS CORRENTES 1.498,00 50,00 7,36 42,64 14,72%

AQUISIGAO DE BENS DE CAPITAL

Edificios 9.244,00 26.402,00 21.464,19 4.937,81 81,30%
Equipamentos de informéatica 43.138,00 141.313,00 100.331,91 40.981,09 71,00%
Software informético 20.314,00 99.289,00 71.828,66 27.460,34 72,34%
Equipamento administrativo 6.533,00 5.684,00 5.683,41 0,59 99,99%
TOTAL AQUISICAO DE BENS DE CAPITAL 79.229,00 272.688,00 199.308,17 73.379,83 73,09%

TOTAL ORCAMENTO DE FUNCIONAMENTO 4.041.725,00 4.203.501,00 3.710.470,39 493.030,61 88,27%

Aquisicdes de servigos 45.000,00 30.000,00 0,00 30.000,00 0,00%

151 |Aquisicdes de bens de capital 45.000,00 52.500,00 0,00 52.500,00 0,00%

TOTAL PIDDAC 90.000,00 82.500,00 0,00 82.500,00 0,00%

TOTAL GERAL 413172500/ 4.286.001,00, 3.710.470,39, 575.530,61
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. 1. APRECIACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DOS RESULTADOS
ALCANCADOS

Da avaliagdo da atividade desenvolvida em 2016, conforme foi demonstrado nos capitulos

precedentes, conclui-se que a taxa de execucao global do Plano de Atividades foi de 105,64%,

de que se salienta, do conjunto dos objetivos superados:

v

As atividades desenvolvidas, no &mbito da revisdo da Lei geral do trabalho em funcgbes
publicas (LTFP), cujo relatério e proposta de diploma apresentado a tutela, dara origem a
denominada Lei da Valorizagéo Profissional;

O trabalho desenvolvido em parceria por duas unidades orgéanicas — DRJE e DEEP —
gue resultou na apresentacéo a tutela de Relatério de andlise com a caraterizagdo do
impacto de reducéo do periodo normal de trabalho, por ministério;

As atividades desenvolvidas, no ambito da revisdo da Revisdo do enquadramento
juridico da formacgéao profissional, realizado em colaboragdo com o INA e que deu origem
ao Decreto-Lei n.° 86-A/2016, de 29 de dezembro, que define o regime da formacao
profissional na Administragéo Publica;

A divulgacéo da informacdo estatistica sobre emprego publico no ambito das estatisticas
do mercado de trabalho, designadamente a Sintese Estatistica do Emprego Publico
(SIEP) e o Boletim Estatistico do Emprego Publico (BOEP) publicacbes, através das
quais a DGAEP divulga dados, indicadores e analises estatisticas, com base nos dados
por si recolhidos e tratados, cujas metas estabelecidas no corrente ano, respeitantes ao
volume de indicadores foram todas superadas;

O apoio técnico aos servicos na aplicacdo dos regimes de emprego concretizado na
resposta aos pedidos de esclarecimentos e consultas efetuados e na disponibilizacdo de
conteddos na péagina eletrénica da DGAEP. O prazo médio de resposta alcangado e o
namero de contetdos disponibilizados, embora em ano de revisdo da estrutura e da
imagem do portal da DGAEP, permitiram superar as metas estabelecidas.

ll. 2. MENCAO PROPOSTA PELO DIRIGENTE MAXIMO

Relativamente a avaliacdo final do desempenho dos servicos, prevé o artigo 18.° da Lei n.° 66-

B/2007, de 28 de dezembro que o “Desempenho bom” devera ser atribuido aos servigos que

atinjam todos os objetivos, superando alguns.

Assim, considerando os resultados alcancados pela DGAEP em 2016, designadamente, uma

taxa de execucéo global do Plano de 105,64% e uma taxa de execucdo do QUAR de 111,20%,

em que o0s sete objetivos mais relevantes foram atingidos, tendo quatro sido superados —,
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propde-se, nos termos do n.° 1 do artigo 18.° da referida Lei, a atribuicdo da meng¢&o qualitativa
de DESEMPENHO BOM.

ll. 3. CONCLUSOES PROSPETIVAS

Com base na avaliacdo efetuada e no contexto atual refere-se, em conclusdo, o que se
perspetiva para o ciclo de gestao seguinte:

v/ Conclusdo da revitalizagdo do site do DGAEP, com o duplo objetivo de melhorar a
imagem, tornando-a mais apelativa ao utilizador, sem descurar a qualidade da
informacao. Este objetivo revela-se com especial acuidade na area das relacbes
coletivas de trabalho, cuja area deve ser objeto da mesma reestruturagéo de imagem;

v' Dar resposta as solicitacfes da tutela, no que se refere ao apoio para implementacao
de medidas previstas no programa do governo na area da Administracdo e do Emprego
Publico, designadamente a reducao do periodo normal de trabalho e descongelamento
de carreiras.

v' Reorganizagdo dos procedimentos internos na area do Departamento de Gestdo e
Administracéo, de modo a dar resposta as solicitagdes inerentes a alteragdo do modelo
organizativo e funcional de servicos partilhados que determinou a reassuncdo das
atribuicbes da DGAEP, em matéria de gestdo de recursos humanos, aquisitivos e
financeiros.

v Reforco de recursos humanos, por contrapartida a previsdo de saidas por
aposentacao.
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SIGLAS E ACRONIMOS UTILIZADOS NO PRESENTE DOCUMENTO

Unidades Orgéanicas da DGAEP

DEEP - Departamento de Estatistica do Emprego Publico

DGA - Departamento de Gestao e Administracao

DGSI — Departamento de Gestdo de Sistemas de Informacao

DIRIC — Departamento de Investigacdo, Relacdes Internacionais e Comunicacéo
DRCT — Departamento das Rela¢cdes Coletivas de Trabalho

DRJE — Departamento de Regimes Juridicos de Emprego

Outras siglas e acronimos utilizados

BOEP — Boletim do Observatdrio do Emprego Publico

CAF — Common Assessment Framework (Estrutura Comum de Avaliag&o)
EUROSTAT - Servico Estatistico da Unido Europeia

FAQ — Frequently Asked Questions (perguntas frequentes)

INE — Instituto Nacional de Estatistica

LTFP — Lei Geral do Trabalho em Func¢des Publicas

QUAR — Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo

RH — Recursos Humanos

SEAP - Secretario de Estado da Administracéo Publica

SEAEP — Secretéria de Estado da Administracdo e do Emprego Publico
SGMF — Secretaria-Geral do Ministério das Financas

SIADAP - Sistema Integrado de Gestéo e Avaliagdo do Desempenho na Administragédo Publica
SIOE - Sistema de Informacéo de Organizacdo do Estado

TIC — Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo

UE — Uni&o Europeia
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ANEXO - QUAR

QUAR
Quadro de Avaliacao e Responsabilizacdo
z ~ |
MINISTERIO DAS FINANCAS Versdo: 05-05-2016
| 5 S - = L
| Organismo - Diregdo-Geral da Administragdo e do Emprego Publico
|
MISSAO: Apoiar a defini¢do de politicas para a Administragdo Publica nos dominios da organizagdo e da gestdo, dos regimes de emprego e da gestdo dos recursos humanos, assegurar a
" informagéo e dinamizagdo das medidas adotadas e contribuir para a avaliagdo da sua execugdo.
L &
10b]etlvos Estratégicos
OE1. Apoiar o processo de reforma da Administragdo Pablica
OE2. Garantir 0 apoio técnico na aplicagio dos regimes de emprego e da gestio de recursos humanos
OE3. Garantir o apoio na defini¢do e aplicacdo de instrumentos de gestdo, de sistematizagdo e caracterizacao dos recursos humanos da Administragao Publica
OE4. Assegurar a recolha de dados e a di: ibilizagdo de informagdo istica sobre a Administragdo Publica, na dimensdo organizacional e de emprego publico
OES. Reforcar a qualidade e a capacidade institucional da DGAEP para o aumento da eficiéncia da Administragdo Publica
EFICACIA Ponderagdo:  70%
01. Preparar e desenvolver as atividades e médulos calendarizados para o 1.2 ano da do projeto da e do Emprego Publico" Peso: 12%
INDICADORES 2013 2014 2015 META Toleréncia Valor critico  PESO RESULTADO TAXA ~ CLASSIFICACAO
2016 REALIZAGAO
IND. 1 - Prazo para preparagdo dos contributos para apoio a candidatura
da Plataforma da Administracdo e do Emprego Publico (PAEP) a Fundos .
Europeus Estruturais e de Investimento no ambito do Programa Portugal - - - 182 3 134 50% 182 100% Atingiu
2020 (dias)
IND. 2 - Prazo para apresentagio do projeto de diploma enquadrador da -
Plataforma da Administragdo e do Emprego Piblico (PAEP) (dias) 182 3 134 S0% 182 100% Atingiu
02. Avaliar os modelos organizativos dos ministérios, ao nivel dos ganhos de eficiéncia e eficicia na gest&o orca eda das Peso: 14%
INDICADORES 2013 2014 2015 META Tolerancia Valor critico  PESO RESULTADO TAXA ~ CLASSIFICACAO
2016 REALIZAGAO
IND. 3 - Prazo para apresentagio de estudo do modelo organizativo no MF
e ME e proposta de modelo de organizacao de servigos partilhados para o - - - 75 2 60 40% 75 100% Atingiu
MF (dias)
IND. 4 - Prazo para apresentagéo de proposta de modelo de organizacdo
orazopara apresentacas e proposta ce mode o dv oreanizac 136 2 121 40% 136 100% Atingiu
de servicos partilhados para a Administracio direta (dias)
IND. 5 - Prazo para apresentagéo do estudo sobre os servigos partilhados -
em alguns pafses da OCDE (dias) - - 136 2 121 20% 136 100% Atingiu
03. Assegurar o apoio a revisdo e aplicagdo da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP) Peso: 14%
INDICADORES 2013 2014 2015 META Tolerdncia Valor critico  PESO RESULTADO TAXA ~ CLASSIFICACAO
2016 REALIZAGAO
IND. 6 - Percentagem de documentos, projetos e relatérios apresentados
na data ¢ relati as e ° - - - 90,00 2,00 100,00 60% 100 125,00% Superou

IND. 7 - Prazo para apresentacdo de relatério de andlise coma
caraterizagdo de impacto de redugdo do periodo normal de trabalho por - - - 82 2 65 40% 78 105,88% Superou
ministério (dias)

04. Assegurar o apoio técnico a defini¢do da dimensao organizacional da A.P. Peso: 10%
META P o TAXA -
INDICADORES 2013 2014 2015 2016 Tolerancia Valor critico  PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND. 8 - Percfnltagem de do.cumentos, pro;le.to.s eJre\aténos apresentados ~ _ ~ 90,00 2,00 100,00 100% 100 125% Superou
na data L ao
05. Assegurar o apoio técnico a revisdo do SIADAP Peso: 13%
META TAXA =
INDICADORES 2013 2014 2015 Tolerancia Val iti P RESULTAD( CLASSIFICACAO
DO 2016 olerancia Valor critico ESO SUI 0 REALIZACAO C
IND.9 - P t ded tos, t latéri tad
ercentagem de documentos, projetos e relatdrios apresentados ; . ; 90,00 2,00 100,00 100% 100 125% superou
na data da, r ao
06. Assegurar o apoio técnico a revisdo do enquadramento juridico da Formagdo Profissional Peso: 10%
META TAXA
INDICADORES 2013 2014 2015 2016 Toleréncia Valor critico  PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND. 10 - Percentagem de documentos, projetos e relatérios apresentados
reentagem ¢ o e P - - 9000 | 200 10000 = 100% 100 125% superou
na data , ao
07. Disponibilizar informaggo estatistica sobre o emprego publico no dmbito das estatisticas do mercado de trabalho Peso: 14%
META TAXA =
INDI RE! 201 2014 201 Tolerancia Val iti P RESULTAD( LASSIFICACA(
ICADORES 013 0: 015 2016 olerdncia Valor critico ESO SUI 0 REALIZACAO CLASSIFICACAO

IND. 11 - N.2 de colegbes de indicadores estatisticos, incluindo quadros
Excel, a publicar nas quatro Sinteses Estatisticas do Emprego Publico - - 148 156 5 210 70% 164 103,70% Superou
(SIEP) trimestrais

IND. 12 - N.2 de colegdes de indicadores estatisticos, incluindo quadros

Excel, a publicar em dois Boletins do Emprego Publico (BOEP) ) ) 20 20 s 20 30% 24 1L,67% superou
08. Elaborar estudo na area do Direito Coletivo Peso: 13%
INDICADORES 2013 2014 2015 META Toleréncia Valor critico  PESO RESULTADO JIAXA ~ CLASSIFICACAO
2016 REALIZAGAO
IND. 13 - Prazo para elaborag3o de Relatério sobre a Contratagio . . B 182 S 152 100% 15 125,00% supero

Coletiva na Administragao Publica em 2015 (dias)
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META £ TAXA
DI E! 201 201 201 i L
INDICADORES 013 014 015 P Tolerinclag Valor critico  PESO RESULTADO REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
IND. 14 - Prazo médio de respostas a consultas (dias Uteis) - - 11 10 1 5 50% 8,46 107,70% Superou
IND. 15 - Nimero de contetidos disponibilizados na pagina da Internet - - - 35 5 60 50% 40 100,00% Atingiu

DRCT (dias)

META TAXA
INDICADORES 2013 2014 2015 2016 Tolerancia Valor critico  PESO RESULTADO REALIZAGAO CLASSIFICACAO
IND. 16 - Prazo médio de respostas a consultas (dias uteis) - - - 6 1 3 50% 4 116,67% Superou
IND. 17 - Pi isdo dos M is de P di tos inte
razo para revisdo dos Manuais de Procedimentos internos B R ; 356 10 300 50% 350 100,00% Atingiu

de avaliagdo de desempenho dos processos criticos (dias)

META a A TAXA

INDICADORES 2013 2014 2015 2016 Tolerdncia Valor critico  PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICAGAO
IND. 18 - Prazo de execugdo da a¢ao de melhoria 1 - Facilitar a integragao
de novos trabalhad através da instituigdo de de tutoria - - - 351 7 329 33% 351 100% Atingiu
etransferéncia de conhecimento (dias)
IND. 19 - Prazo de execugdo da acao de melhoria 2 - Elaborar sistema de
gestdo de competéncias e plano de formagdo da DGAEP (dias) 355 10 330 33% 355 100% Atingiu
IND. 20 — Prazo de execugdo da a¢do de melhoria 3 - Definir metodologia ~ ~ . 355 10 330 33% 355 100% Atingiu

eletrénica (escaladela5)

META TAXA
INDICADORES 2013 2014 2015 2016 Tolerdncia Valor critico  PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND. 21 - do Inquérito de aos es da pagina ~ ~ . 38 05 5 100% 38 100% Atingiu

Taxa de Realizagdo Parametros e Objetivos

01. Preparar e desenvolver as atividades e modulos calendarizados para o 1.2ano da

09. Melhorar o apoio técnico aos servicos da AP no respeitante  aplicagio dos
Regimes de Emprego Publico

50%

51,9%

103,85%

implementagdo do projeto “Plataforma da Administragado e do Emprego Publico" 12% 12,0% 100,00% Atingiu 8%
2. Avali ! - el h s
[© / vla .Iar 0s mo:ie os organizativos dof mln!ster-los, ao nivel dos ganhos de eficiéncia 14% 14,0% 100,00% Atingiu 10%
e eficicia na gestdo orcamental e da racionalizagdo das estruturas
. ioa isd licaca i IdoTr Ih; Funcd:

O?f A.ssegurar o apoio a revisdo e aplicagdo da Lei Geral do Trabalho em Funcdes 14% 16,4% 117,35% Superou 10%
Pablicas (LTFP)
04. Assegurar o apoio técnico a definigdo da dimensdo organizacional da A.P. 10% 12,5% 125,00% Superou 7%
05. Assegurar o apoio técnico a revisdo do SIADAP 13% 16,3% 125,00% Superou 9%
06. Assegurar o apoio técnico a revisio do enquadramento juridico da Formagdo

o 10% 12,5% 125,00% Superou 7%
Profissional
07.Di informagio sobre o emprego publico no ambito das

T 14% 14,9% 106,09% Superou 10%
estatisticas do mercado de trabalho
08. Elaborar estudo na area do Direito Coletivo 13% 16,3% 125,00% Superou 9%

Superou 7%

10. Melhorar o apoio técnico aos servigos da AP, estruturas sindicais, comissdes de
trabalhadores e arbitros, em matéria de direito coletivo

11. Implementar as a¢des de melhoria decorrentes da autoavaliagdo CAF

50%

54,2%

108,33%

100,00%

Superou 7%

Atingiu

12. Melhorar a estrutura e a qualidade da informagao do Portal da DGAEP
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Indicadores

IND. 1- Prazo para preparagio dos contri para apoio 4 c
da Plataforma da Administrado e do Emprego Piblico (PAEP) a Fundos

Sistema de registo int: do/datad i q i se
Europeus Estruturais e de Investimento no ambito do Programa Portugal |~ > e 4¢ registointerno (numerado/datado)
2020 (dias)
IND. 2 Prazo para apresentagdo do projeto de diploma enquadradorda || L) ) . ) .
Plataforma da Administragio e do Emprego Piblico (PAEP) (dias)
IND. 3 Prazo para apresentagio de estudo do modelo organizativo no MF
e ME e proposta de modelo de organizagdo de servigos partilhados para o Sistema de registo interno (numerado/datado) i 4 posst 50,50 s
MF (dias)
IND. 4 - Prazo para apresentagio de proposta de modelo de organizasio
| para ap a0 de proposta de ' ganizag Sistema de registo interno numerado/datado) i a " se
de senvicos partilhados para a Administragdo direta (dias)
IND. 5 - Prazo para apresentagio do estudo sobre os servigos partilhados
para ap < €05 P Sistema de registo interno (numerado/datado}; Relatério i a se
em alguns paises da OCDE (dias)
IND. 6 de rojetos e rel
entagen ‘ projetos Sistema de registo interno (numerado/datado) Melhor possivel de alcangar, se
na data rela a0

IND. 7 - Prazo para apresentagdo de relatério de anélise com a
caraterizagdo de impacto de redugdo do periodo normal de trabalho por | Sistema de registointerno (numerado/datado) i 4 possiy se
ministério (dias)

IND. 8- de projetos e

entager ‘ sistema de registo interno (numerado/datado) -Despacho superior Melhor possivel de alcangar, se
na data rela a0
IND. 9 - de rojetos e rel
belovid " projetos Sistema de registo interno (numerado/datado) - Despacho superior Melhor ivel de alcangar, se
na data rela a0
IND. 10- de rojetos
belocid . projete Sistema de registo interno (numerado/datado) - Despacho superior Melhor ivel de alcangar, se
na data rela a0
IND. 11 N.2 de colegdes de indicadores estatisticos, incluindo quadros
Excel, a publicar nas quatro Sinteses Estatisticas do Emprego Publico (SIEP) Pagina eletrnica da DGAEP Nimero méximo de colegd icar, se s
trimestrais
IND. 12 - N.2 de coleges de indicadores estatisticos, incluindo quadros ) )
. . P Pégina eletrénica da DGAEP Nimero méximo de se
Excel, a publicar em dois Boletins do Emprego Publico (BOEP)
IND. 13- Prazo para elaboragio de Relatério sobre a Contratagio Coletiva | _ . )
: i ‘ sistema de registo interno (numerado/datado) -Despacho superior i s
na Administragio Pablica em 2015 (dias)
IND. 14 - Prazo médio de respostas a consultas (dias teis) sistema de registo interno (numerado/datado) -Despacho superior i dar respostas, se
IND. 15 - Numero de conteddos disponibilizados na pagina da Inteet  Sistema de registo interno (numerado/datado) - Despacho superior Nimero méximo de prevé se
IND. 16 - Prazo médio de respostas a consultas (dias Gteis) sistema de registo interno (numerado/datado) -Despacho superior i se
IND. 17 - Praz0 para revisdo dos Manuais de Procedimentos internos DRCT . )
in) P sistema de registo interno (numerado/datado) -Despacho superior i s
ias
IND. 18 - Prazo de execugio da agio de melhoria 1- Facilitara integragio
de novos através da instituiio de ismos de tutoria e Sistema de registo interno (numerado/datado) i que serd possi 50,58 5
transferéncia de conhecimento (dias)
IND. 19 - Prazo de execugio da agio de melhoria 2 - Elaborar sistema de o
P . Sistema de registo interno (numerado/datado) se
gestio de competéncias e plano de formagio da DGAEP (dias)
IND. 20 - Prazo d 30 da agao de melhoria 3 - Definir metodologi .
~Prazo de execugdo da acio de melhoria 3 - Definirmetodologia o\, e registo interno (umerado/datado) se
de avaliagio de desempenho dos processos criticos (dias)
IND. 21 - Resultado do Inquérito de Satisfagio aos utilizadores da pagina
a ¢ PagIN2 ;. tema de registo interno (numerado/datado) Melhor resultado possivel

eletrénica (escala de 1a 5)

Recursos Humanos

REALIZADOS
PLANEADOS
DESIGNAGAO PONTUACAO 30-jun 30-set 31-dez DESVIO Taxa de Execugdo
Efetivos Pontos Efetivos Pontos Efetivos Pontos Efetivos Pontos
Dirigentes - Direc¢do superior 20 3 60 3 60 3 60 3 60 [ 0%
Dirigentes - Direc¢do intermédia e Chefes de equipa 16 12 192 10 160 10 160 10 160 -32 -17%
Técnico Superior 12 56 672 21 492 45 540 46 552 -120 -18%
Investigadores 12 2 24 2 24 2 24 2 24 0 0%
Especialistas de Informatica 12 8 9 6 72 5 60 5 60 -36 -38%
Técnico de informética 9 9 1 9 9 9 0 0%
Coordenador Técnico 9 1 9 1 9 9 9 0 0%
Assistente Técnico 8 23 184 20 160 20 160 20 160 -24 -13%
Assistente Operacional 5 6 30 5 25 5 25 5 25 -5 -17%
Total 112 1276 89 1011 92 1047 93 1059 217 -17%
Previsto Realizado Previsto Realizado

) _ X 31-12-2013 31-12-2014 v - » ’

Numero de trabalhadores a exercer fungdes no servigo: 31-12-2015 31-12-2015 31-12-2016 31-12-2016
108 93 112 90 112 93
EXECUCAO
DESIGNAGAO PLANEADO INICIAL CORRIGIDO b2 SALDO Taxa de Execugio
30-jun 30-set 31-dez

Orgamento de funcionamento 4.223.728,00 € 4.223.728,00 € 3.741.951,00 € 1.683.653,51 € 2.477.073,68 € 3.468.199,78 € 273.751,22 € 93%
Despesas c/Pessoal € 3.465.998,00 | € 3.465.998,00 | € 3.167.679,00 | € 1.627.902,76 2.358.196,12 € 3.088.110,14 € 79.568,86 € 97%
Aquisi¢es de Bens e Servigos € 510.319,00 | € 510319,00 | € 374.627,00 | € 45.977,21 109.104,02 € 325.430,34 € 49.196,66 € 87%
Juros e outros encargos € 10.100,00 | € 10.100,00 | € 9.740,00 | € 7.663,12 7.663,12 € 7.66312 € 2.076,88 € 79%
Transferéncias € 16.602,00 | € 16.602,00 | € 16.602,00 | € - - € - € 16.602,00 € 0%
Outras despesas correntes € 127,00 | € 127,00 | € 101,00 | € 97,28 97,28 € 100,04 € 0,96 € 99%
Despesas de capital € 220.582,00 | € 220.582,00 | € 173.202,00 | € 2.013,14 2.013,14 € 46.896,14 € 126.305,86 € 27%

PIDDAC 132.500,00 € L€ L€ C e C e _ ¢ _ e :

TOTAL (OF+PIDDAC+Outros) 4.356.228,00 € 4.223.728,00 € 3.741.951,00 € 1.683.653,51 € 2.477.073,68 € 3468.199,78€  273.751,22¢€ 93%
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