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Designação do Curso

Duração total da Formação

Módulos M01. Proteção de Denunciantes - mecanismos legais e funcionais 5,0 Hora(s)

Áreas Temáticas

Objetivos Gerais

Metodologia

Programa de Formação

Com o objetivo de garantir aos participates o conhecimento e as competências práticas necessárias ao 

desenvolvimento, implementação e avaliação das medidas fixadas no Plano de Prevenção de Riscos 

de Corrupção e Infrações Conexas, bem como o Regime Geral da Proteção de Denunciates, a 

formação assenta em sessões teóricas com aplicação dos métodos expositivo.

5 Horas (3X Sessões sincronas online  * 2 * 1,5h + 3,0h)

O programa tem como principais objetivos:

Conhecer a Lei n.º 93/2021 e o Decreto-Lei n.º 109-F/2021;

Proteger denunciantes, denunciados e o responsável pelo tratamento das denuncias; e

Conhecer e saber aplicar o Regulamento de funcionamento Interno do Canal de Denúncias da DGAEP.

Regime Geral da Proteção de Denunciantes

1. Direito



Módulo
Carga 

Horária
Nº Sessões

Método 

Avaliativo
P O Equipamentos

Meios 

pedagógicos

M01. Proteção de 

Denunciantes - 

mecanismos 

legais e funcionais

SM01 - Lei n.º 93/2021 

e o Decreto-Lei n.º 109-

F/2021

1. Enquadramento legal

» Quadro legal e normativo no 

âmbito do Regime Geral da 

Proteção de Denunciantes

» Âmbito de Aplicação do Regime 

Geral da Proteção de Denunciantes

» Quadro Sancionatório

2. Conceitos jurídicos

3. Príncipios do Regime Geral da 

Proteção de Denunciantes

1,5 Hora(s) 1 Sessão(ões)
Assiduidade

Participação
n

» Sessões online 

síncronas 

(disponibilização do Link 

de acesso à plataforma 

de formação online), para 

as quais os formando 

deverá ter um PC com 

webCam, microfone e 

acesso à internet.

» PPT/Slides 

Formação

M01. Regulamento 

Geral de Proteção 

de Dados SM02 - Proteger 

denunciantes, 

denunciados e o 

responsável pelo 

tratamento das 

denuncias

4. Sujeitos da relação jurídica, 

papeis e responsabilidades:

» Responsável pelo cumprimento 

do regime legal e das medidas

» Entidades subcontratantes

» Autoridade de Controlo

1,5 Hora(s) 1 Sessão(ões)
Assiduidade

Participação
n

» Sessões online 

síncronas 

(disponibilização do Link 

de acesso à plataforma 

de formação online), para 

as quais os formando 

deverá ter um PC com 

webCam, microfone e 

acesso à internet.

» PPT/Slides 

Formação

M01. Regulamento 

Geral de Proteção 

de Dados

SM03 - Regulamento 

de funcionamento 

Interno do Canal de 

Denúncias da DGAEP

5. Apresentação do Regulamento 

de funcionamento Interno do 

Canal de Denúncias da DGAEP

» Medidas funcionais a implementar

» Fluxogramas de atuação

» Mecanismo de tratamento de 

denúncias

2,0 Hora(s) 1 Sessão(ões)
Assiduidade

Participação
n

» Sessões online 

síncronas 

(disponibilização do Link 

de acesso à plataforma 

de formação online), para 

as quais os formando 

deverá ter um PC com 

webCam, microfone e 

acesso à internet.

» PPT/Slides 

Formação

M01. Regulamento 

Geral de Proteção 
5,0 Hora(s) 3 Sessão(ões)

Global 5,0 Hora(s) 3,0 Hora(s)

Conteúdos Programáticos

Formato

Conteúdos Programáticos



Designação do Curso

Duração total da Formação

M01. Instrumentos antirrupção da DGAEP 2,5 Hora(s)

M02. Ética e integridade enquanto instrumentos na prevenção da corrupção 2,5 Hora(s)

Objetivos Gerais

Metodologia

Programa de Formação

Com o objetivo de garantir aos participates o conhecimento e as competências práticas necessárias ao 

desenvolvimento, implementação e avaliação das medidas fixadas no Plano de Prevenção de Riscos 

de Corrupção e Infrações Conexas, a formação assenta em sessões teóricas com aplicação dos 

métodos expositivo.

5 Horas (2X Sessões sincronas online  * 2,5h)

Áreas Temáticas

O programa tem como principais objetivos:

Conhecer os instrumentos anticorrupção da DGAEP;

Identificar o sistema de valores da DGAEP;

Transmitir a ética no desenvolvimento de uma cultura organizacional positiva; e

Reconhecer e resolver dilemas éticos.

Ética, Integridade e Prevenção da Corrupção

1. Direito

2. Ética e Deontologia no Trabalho

Módulos



Módulo
Carga Horária Nº Sessões

Método 

Avaliativo
P O Equipamentos Meios pedagógicos

M01. Instrumentos 

antirrupção da DGAEP
0,5 Hora(s) 1 Sessão(ões)

Assiduidade

Participação
n

» Sessões online síncronas 

(disponibilização do Link de acesso à 

plataforma de formação online), para 

as quais os formando deverá ter um 

PC com webCam, microfone e acesso 

à internet.

» PPT/Slides Formação

M01. Regulamento 

Geral de Proteção de 

Dados SM02 - Sujeitos da relação Jurídica, 

papeis e responsabilidades:

4. Sujeitos da relação jurídica, papeis e responsabilidades:

» Responsável pelo cumprimento do plano e das medidas

» Equipa da análise de risco

» Entidades subcontratantes

» Autoridade de Controlo

1,0 Hora(s) 1 Sessão(ões)
Assiduidade

Participação
n

» Sessões online síncronas 

(disponibilização do Link de acesso à 

plataforma de formação online), para 

as quais os formando deverá ter um 

PC com webCam, microfone e acesso 

à internet.

» PPT/Slides Formação

M01. Regulamento 

Geral de Proteção de 

Dados
SM03 - Medidas e instrumentos 

previstos no Plano de prevenção de 

riscos de corrupção e infrações 

conexas da DGAEP

5. Análise de Risco

6. Responsabilidade pela Supervisão, Coordenação, 

Gestão, Operacionalização e Monitorização do PPR

7. Monitorização das medidas de prevenção

8. Caracterização das Medidas Estruturais a Implementar

9. Mecanismo de tratamento de denúncias

1,0 Hora(s) 1 Sessão(ões)
Assiduidade

Participação
n

» Sessões online síncronas 

(disponibilização do Link de acesso à 

plataforma de formação online), para 

as quais os formando deverá ter um 

PC com webCam, microfone e acesso 

à internet.

» PPT/Slides Formação

M01. Regulamento 

Geral de Proteção de 
2,5 Hora(s) 3 Sessão(ões)

M02. Ética e 

integridade enquanto 

instrumentos na 

prevenção da 

corrupção

SM04 - Fundamentos da Segurança 

da Informação e Cibersegurança - O 

Ser Humano como Primeiro Vetor de 

Ataque - Comportamentos de Risco

10. Código de Ética e de Conduta 

» Princípios e normas de comportamento que pautam a atuação 

dos trabalhadores da DGAEP

» Promoção da ética como forma de melhorar o serviço público, 

prevenir a ocorrência de situações de corrupção e promover a 

integridade e incrementar a confiança entre os serviços públicos 

e cidadãos

» Código de Ética e de Conduta: boas práticas profissionais

2,5 Hora(s) 2 Sessão(ões)
Assiduidade

Participação
n

» Sessões online  síncronas 

(disponibilização do Link de acesso à 

plataforma de formação online), para 

as quais os formando deverá ter um 

PC com webCam, microfone e acesso 

à internet.

» PPT/Slides Formação

M02. Fundamentos da 

Segurança da 
2,5 Hora(s) 2 Sessão(ões)

Global 5,0 Hora(s) 5 Sessão(ões)

Conteúdos Programáticos

Formato

Conteúdos Programáticos



Designação da Ação

Duração total da Formação

M01. Privacidade e Proteção de Dados 5,0 Hora(s)

M02. Fundamentos de Segurança da Informação e de medidas técnicas adequadas 5,0 Hora(s)

Objetivos Gerais

Metodologia

Programa de Formação

Com o objetivo de garantir aos participates o conhecimento e as competências práticas necessárias ao 

desenvolvimento, implementação e gestão estratégica do risco no âmbito da proteção e segurança dos 

dados pessoais, a formação assenta em sessões teóricas com aplicação dos métodos expositivo.

10 Horas (5X Sessões sincronas online  * 2h)

Áreas Temáticas

O programa tem como principais objetivos fornecer aos participantes:

» um entendimento abrangente ao nível das regulamentações de privacidade e proteção de dados da 

UE, especialmente o RGPD e do  DL. 58/2019, bem como, da segurança de informação e 

cibersegurança, particularmente da norma ISO 27001 e do DL 65/2021, e como estas afetam as 

operações e práticas da organização.

» o conhecimento necessário para aplicar as disposições do regulamento de proteção de dados 

pessoais em situações diversas e concretas do dia-a-dia e preparar as instituições para agirem em 

conformidade com o regulamento.

Privacidade, Proteção e Segurança dos Dados Pessoais

1. Direito

2. Tecnologias de Informação

Módulos



Módulo Carga Horária Nº Sessões

Método 

Avaliativo
P O

Equipamentos Meios pedagógicos

M01. Regulamento 

Geral de Proteção de 

Dados

SM01 - Enquadramento, príncpios 

responsabilidades

1. Enquadramento

» Quadro legal e normativo no âmbito da gestão da privacidade e da proteção de 

dados pessoais

» Âmbito de Aplicação do RGPD

» Quadro Sancionatório

2. Conceitos do RGPD

3. Príncipios do RGPD

2,0 Hora(s) 1 Sessão(ões)
Assiduidade

Participação
n

» Sessões online síncronas 

(disponibilização do Link de acesso à 

plataforma de formação online), para as 

quais os formando deverá ter um PC 

com webCam, microfone e acesso à 

internet.

» PPT/Slides Formação

M01. Regulamento 

Geral de Proteção de 

Dados

SM02 - Sujeitos da relação 

Jurídica, papeis e 

responsabilidades:

4. Sujeitos da relação Jurídica, papeis e responsabilidades:

» Responsável pelo Tratamento

» Encarregado de Proteção de Dados

» Subcontratante

» Autoridade de Controlo

5. Direito dos titulares dos dados

» Direitos ARCO e Resposta aos Pedidos de Exercício dos direitos dos Titulares 

dos Dados

2,0 Hora(s) 1 Sessão(ões)
Assiduidade

Participação
n

» Sessões online síncronas 

(disponibilização do Link de acesso à 

plataforma de formação online), para as 

quais os formando deverá ter um PC 

com webCam, microfone e acesso à 

internet.

» PPT/Slides Formação

M01. Regulamento 

Geral de Proteção de 

Dados

SM03 - Assegurar a segurança do 

tratamento e dos dados pessoais 

(artigo 32º)

7. O que é uma Avaliação de Impacto sobre Proteção de dados (artigos 35º e 

36º)

8. O que é uma Violação de Dados Pessoais (artigos 33º e 34º)

9 . Transferências e comunicação de dados com terceiros (artigo 44º a 50º)

10. Privacy by design & privacy by default  (artigo 25º)

12. WIIFM (What's in it for me?) - O que muda na minha Organização?

» Políticas de Privacidade e Proteção de Dados implementadas na DGAEP

» Registo de Atividades de Tratamento da DGAEP (artigo 30º)

» Metodologia e procedimentos para a Resposta aos pedidos de exercício dos 

direitos dos Titulares dos Dados na DGAEP

» Metodologia e procedimentos para a realização de uma Avaliação de Impacto 

sobre Proteção de dados (AIPD) na DGAEP

3,0 Hora(s) 1 Sessão(ões)
Assiduidade

Participação
n

» Sessões online síncronas 

(disponibilização do Link de acesso à 

plataforma de formação online), para as 

quais os formando deverá ter um PC 

com webCam, microfone e acesso à 

internet.

» PPT/Slides Formação

M01. Regulamento 

Geral de Proteção de 
7,0 Hora(s) 3 Sessão(ões)

M02. Fundamentos da 

Segurança da 

Informação, 

Cibersegurança e 

Proteção da 

Privacidade  e das 

medidas técnicas 

adequadas

SM04 - Fundamentos da 

Segurança da Informação e 

Cibersegurança - O Ser Humano 

como Primeiro Vetor de Ataque - 

Comportamentos de Risco

14. Comportamentos de Risco com Impactos Negativos (na vida das Pessoas 

e das Organizações) – O Ser Humano como Primeiro Vetor de Ataque

» A utilização do e-mail corporativo;

» Como reconhecer ataques de phishing, vishing, smishing

» Casos de BEC (Business E-mail Compromise) e de EAC (E-mail Account 

Compromise)

» Comportamentos de risco para a cibersegurança

» Reconhecer e reportar um incidente de segurança

3,0 Hora(s) 1 Sessão(ões)
Assiduidade

Participação
n

» Sessões online  síncronas 

(disponibilização do Link de acesso à 

plataforma de formação online), para as 

quais os formando deverá ter um PC 

com webCam, microfone e acesso à 

internet.

» PPT/Slides Formação

M02. Fundamentos da 

Segurança da 
3,0 Hora(s) 1 Sessão(ões)

Global ########## 4 Sessão(ões)

Conteúdos Programáticos

Formato

Conteúdos Programáticos


