Yrdgaep

diregao-geral da administragdo
e do emprego piiblico

Ciclo de Gestdo: 2024

Designacéo do Servico|Organismo: Diregdo-Geral da Administragdo e do Emprego Publico (DGAEP)

Apoiar a definicdo de politicas para a Administrag&o Publica nos dominios dos regimes de emprego e da gestdo de recursos humanos, bem como de recrutamento e mobilidade dos trabalhadores em fungdes publicas, assegurando a informag&o
e dinamizacdo das medidas adotadas e contribuir para a avaliagdo da sua execugdo (cf. disposto no n.° 7 do Decreto-Lei n.° 19/2021, de 15 de margo)

Grau de

Objetivos Estratégicos (OE)

concretizagdo

OE1: Consolidar a DGAEP como marca de exceléncia em matérias de Emprego Publico e Organizagdo do Estado 27%
OE2: Reforgar a posicéo da DGAEP no contexto do Sistema Estatistico Nacional 25%
OE3: Ser o principal recrutador da Administrag&o Publica 25%
OES5: Implementar uma cultura digital focada na sustentabilidade e qualidade de servigo 34%
OE6: Promover uma cultura organizacional centrada nas pessoas e em ambientes de trabalho sustentaveis na Administragdo Piblica 16%

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA Ponderacg&o: 65%
OP1: Assegurar condigdes de igualdade de acesso ao emprego piblico as pessoas com deficiéncia 25%
Oltima
Indicadores N-3 sl Monitorizagao Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Ta)_(a df Classificacéo Desvio
Resultado Resultado » Realizacao
Data de realizagéo do estudo sobre a situagdo de empregabilidade
Ind.1 das pessoas com deficiéncia na Administragdo Publica 30/abr/24 10 15/abr/24 50%
Data de elaboragdo do anteprojeto de revisdo do Decreto-Lei n.o
29/2001, de 3 de fevereiro, que estabelece o sistema de quotas de . .
Ind.2 emprego para pessoas com deficiéncia, em linha com a Estratégia 31/mai/24 10 15/mai/24 50%

Nacional para a Incluséo das Pessoas com Deficiéncia

Grau de Realizacdo do OP1

OP2: Contribuir para o rejuvenescimento e captacéo de talento através da participacao em procedimentos de recrutamento na Administragéo Piblica 25%

N-3

N2 Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado jaxalde Classificagéo Desvio
Resultado Resultado

Realizacao

Indicadores

N.° de vagas a preencher através de procedimentos de recrutamento
Ind.3 para estdgios e/ou postos de trabalho, por iniciativa da DGAEP ou de 1000 100 1375 50%
outras entidades

28/01/2025 2638



N.° de instrumentos de capacitacdo dos érgdos e servicos na aplicagdo

ind.4 de métodos de selecdo e na tramitacdo de procedimentos concursais 2 1 4 50%
Grau de Realizacdo do OP2
OP3: Desenvolver os sistemas de informacdo da DGAEP 25%
N-3 N-2 Uttima Taxa de
Indicadores Monitorizacdo Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado = Classificacéo Desvio
Resultado Resultado N-1 Realizacido
Data de submiss&o para aprovagdo do Plano Estratégico de Sistemas de
Ind.5 Informac&o 01/dez/24 30 01/out/24 50%
Data de disponibilizagdo da primeira vers&o da plataforma de gestéo
INdi6 o cversal de pedidos 30/nov/24 30 15/nov/24 50%
Grau de Realizacdo do OP3
OP4: Promover ambientes de trabalho saudaveis através da gestdo da mudanca 25%
N-3 N-2 Oitima ) Taxa de
Indicadores Monitorizacdo Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado A Classificagéo Desvio
Resultado Resultado » Realizacédo
Ind.7 Data de elaboragdo de uma estratégia de gestdo da mudanga no ambito 30/nov/24 15 31/0ut/24 75%

da reforma orgénica e funcional da AP (Campus APP)

Data de entrega do relatério do questionario aplicado aos trabalhadores
Ind.8 da DGAEP, no &mbito do estudo de investigagdo sobre lideranca, 30/nov/24 15 31/out/24 25%
felicidade organizacional e sentimento de pertenga

Grau de Realizacdo do OP4

EFICIENCIA Ponderacdo: 20%
OP5: Apoiar a criacdo de conhecimento através da produgdo de informacéao estatistica robusta, fiavel e atual 100%
Ultima
5 N-3 N-2 FoS PN - Taxa de ez .
I
ndicadores Resultado e At Momt::';zaqao Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizacio Classificacdo Desvio
Ind.9 N° de publicagdes estatisticas do Emprego Publico divulgadas 4 1 7 50%
N.° de dias Uteis para a atualizagdo do universo de entidades do setor
Ind.10 publico (do SIOE) a partir da data de identificagdo da necessidade de 10 3 4 50%
atualizagdo
Grau de Realizacdo do OP5
QUALIDADE Ponderago: 15%

OP6: Consolidar a qualidade nos servigos 100%

ma
Monitorizacdo Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado
N-1

Taxa de
Realizacao

N-3

N-2 15 .
Resultado Resultado Classificagéo Desvio

Indicadores

Grau de satisfagdo média com as sessdes realizadas no dmbito dos

servigos prestados pela DGAEP (escala 1-5) 35 0,1 4,5 25%

Ind.11
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Ind.12 N.° de sessdes realizadas no ambito dos servigos prestados pela DGAEP 18 6 30 25%

Grau de satisfagdo média dos arbitros participantes dos processos

Ind:13 resolugdo de conflitos coletivos de trabalho (escala 1-5) 3,5 0.1 45 25%)
Grau de com a ica ativa dos 50 anos da
Ind-14 HGAEP - AP 1974 -2024 (escala 1-5) 22 0L 6 258

Grau de Realizacdo do OP7 0%

AVALIAGAO FINAL DO QUAR

Eficacia i i Qualidade
Ponderacéo: Ponderacéo : Ponderacdo :

Avaliagdo de acordo com os requisitos previstos no artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de

dezembro Quantitativa

Qualitativa Desempenho BOM; SATISFATORIO; INSUFICIENTE

Grau de realizacdo Parametros e Objetivos

Peso dos parametros Peso dos objetivos Ll Grau de realizacio G"“:o"e realizagso i OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (Lei 66-B/2007, de

na avaliagao final no respetivo parametro °b’_e“)'° na do 28.12)
avaliacao final

Objetivos Operacionais

(ponderado)

EFICACIA 0,0%

OP1: Assegurar condigdes de igualdade de acesso ao

OP1: Assegurar condigdes de igualdade de acesso ao emprego publico as
i emprego publico as pessoas com deficiéncia

pessoas com deficiéncia e 16% 0% N&o atingiu

OP2: Contribuir para o rejuvenescimento e captagédo de
25% 16% 0% Nao atingiu talento através da pa pacdo em procedimentos de
recrutamento na Admi &

OP2: Contribuir para o rejuvenescimento e captagdo de talento através da
participagdo em procedimentos de recrutamento na Administracdo Plblica

65%

OP3: Desenvolver os sistemas de informagdo da DGAEP 25% 16% 0% Nao atingiu
OP4: Promover ambientes de trabalho saudaveis através da gestdo da mudanca 25% 16% 0% N3o atingiu

EFICIENCIA 0,0%
SSP;; {;\t?:aiarroz ‘fsrichﬁﬁoa' S:Iceo:::aclimento através da producéo de informag&o 20% 100% 20% 0% N&o atingiu E&?rzg:i:; aincf'::r?a‘:;:: ::t::ies:iicmae:::uasz:vﬁ;:vﬁ e

QUALIDADE 0,0%
OP6: Consolidar a qualidade nos servios 15% 100% 15% 0% N&o atingiu

Total 100% Soma dos pesos dos objeti i mais 53%
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RECURSOS HUMANOS Dias Gteis de N

Pontuacéo efetivos Planeados para N Pontuacdo efetivos Executados em N

Pontuacdo . . .
DESIGNAGAO Conselho Coordenador da Avaliacéo de N.o de N.© de efetivos ese Pontuagéio Executada / Pontuagéo
S efetivos A ~ (em n.°) Planeada
ervicos, planeados Pontuacdo a 3l.dez Pontuagao

[ELETE] [GEIELT= Executada

UERHE / UERHP

Dirigentes - Direcdo Superior

Dirigentes - Direcéo Intermédia e Chefes de
equipa

Investigadores

Técnico Superior
Especialistas de Informéatica
Coordenador Técnico
Técnicos de Informatica
Assistente Técnico

Assistente Operacional

Namero de trabalhadores a exercer fungdes no servigo:

RECURSOS FINANCEIROS

Orcamento de Funcionamento (OF)

Despesas ¢/ Pessoal
Aquisicdes de Bens e Servicos
Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Orcamento de Investimento (OI)

Despesas ¢/ Pessoal
Aquisicoes de Bens e Servicos
Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Outras despesas

Total (OF+0I+0D)

Total

90

12

27

148

759

3289

253

22770

3036

253

253

6831

0

37 444

Dotacao Inicial

Social)
60
208
12
1080

144

216

0

1738

8344 721,00 €

7377 271,00 €
874 950,00 €
2500,00 €

90 000,00 €

9993 104,00 €

= E
- €
9993 104,00 €

- €

18 337 825,00 €

28/01/2025

0

Dotagao Corrigida

7 812 070,00 €

7377 271,00 €
344 495,00 €
304,00 €

90 000,00 €

9993 104,00 €

=
- €
9993 104,00 €

- €

17 805 174,00 €

0 -3 0%

0 =il 0%

0 -90 0%

0 -12 0%

0 =il 0%

0 -1 0%

0 -27 0%
#DIV/0! 0 #DIV/0!
#DIV/0! -148 #DIV/0!

- € - € - € 7 812 070,00 €

7377 271,00 €
344 495,00 €
304,00 €

90 000,00 €

- € - € - € 9993 104,00 €

0,00 €
0,00 €

9993 104,00 €

0,00 €
100,00 € 100,00 € 35,00 € 100,00 €
HHHUBRER

100,00 € 100,00 € 35,00 € P

0%

0%

0%
0%
0%
0%
0%
#DIV/0!

0%

Efetivos 31.12.n: Efetivos 31.12. Previstos Bfetivos 31.12. Efetivos Efetivos Efetivos
2 1 30.06 30.09.n 3

-148

Taxa de execucao

0%

0%

0%

0%

0%

0%

#DIV/0!

#DIV/0!

0%

#DIV/0!

#DIV/0!

0%
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Ref.2

Ind.1

Ind.2

Ind.3

Ind.4

Ind.5

Ind.6

Ind.7

Ind.8

Ind.9

Ind.10

Ind.11

Ind.12

Ind.13

Ind.14

Descritivo

Data de realizagdo do estudo sobre a situacdo de empregabilidade das pessoas com
deficiéncia na Administracdo Pablica

Data de elaborag&o do anteprojeto de reviséo do Decreto-Lei n.© 29/2001, de 3 de
fevereiro, que estabelece o sistema de quotas de emprego para pessoas com
deficiéncia, em linha com a Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas com
Deficiéncia

N.° de vagas a preencher através de procedimentos de recrutamento para estagios
e/ou postos de trabalho, por iniciativa da DGAEP ou de outras entidades

N.© de instrumentos de capacitagdo dos 6rgdos e servigos na aplicagéo de métodos de
selegéo e na tramitagdo de procedimentos concursais

Data de submiss&o para aprovacgdo do Plano Estratégico de Sistemas de Informagdo

Data de disponibilizagdo da primeira vers&o da plataforma de gestéo transversal de
pedidos

Data de elaboragdo de uma estratégia de gestdo da mudanga no &mbito da reforma
orgénica e funcional da AP (Campus APP)

Data de entrega do relatdrio do questionario aplicado aos trabalhadores da DGAEP, no
ambito do estudo de investigagdo sobre lideranga, felicidade organizacional e
sentimento de pertenca

Ne de publicagdes estatisticas do Emprego Pliblico divulgadas

N.© de dias Uteis para a atualizacdo do universo de entidades do setor publico (do
SIOE) a partir da data de identificacdo da necessidade de atualizagdo

Grau de satisfacdo média com sessdes realizadas no dmbito dos servigos prestados pela
DGAEP (escala 1-5)

N.° de sessdes realizadas no &mbito dos servicos prestados pela DGAEP

Grau de satisfagdo média dos arbitros participantes dos processos resolugéo de conflitos
coletivos de trabalho

Grau de satisfagdo com a exposicdo comemorativa dos 50 anos da DGAEP - AP 1974 -
2024

NOTAS EXPLICATIVAS:

#1

#2

#3

#4

Unidade(s)
Organica(s)

Responsavel(e

is)

DRIC

DEOR

DEOR

DTDSI

DTDSI

Todas as U.O.

DGRI

DIOEP

DIOEP

Todas as U.O.

Todas as U.O.

DRCT

DRIC

Férmula de calculo

N.© de dias entre a "data de
entrega" e a "data-meta +
tolerancia"

N.© de dias entre a "data de
entrega” e a "data-meta +
tolerancia"

3 N.° de postos de trabalho

3 N.° de manuais

N.© de dias entre a "data de
entrega" e a "data-meta +
tolerancia”

N.© de dias entre a "data de
entrega" e a "data-meta +
tolerancia"

N.© de dias entre a "data de
entrega" e a "data-meta +
tolerancia"

N.° de dias entre a "data de
entrega" e a "data-meta +
tolerancia"

3 N.° de publicagdes divulgadas

3 N.° de dias Gteis para a
atualizagdo do universo de
entidades do setor publico, a
partir da data da identificacdo da
atualizagdo / n.° total de periodos
de registo
3 grau de satisfacdo total de N
questionarios + N questionarios
aplicados

3 N.0 de sessdes realizadas

> N.° de notas das avaliagbes /
n.° de respostas

Escala de Likert

A numeracgo dos objetivos estratégicos (OE) esta em conformidade com os do Plano Estratégico 2024-27 da DGAEP.

As metas dos OE foram definidas relativamente ao total dos 4 anos do periodo de programacé@o plurianual 2024-27.

Esté contemplada a monitorizagdo trimestral dos indicadores QUAR.

Estudo realizado

Entrega do primeiro draft

Propostas de prestacdo de servigos + notas de encomenda /

Justificagdo do Valor Critico

N&o existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico para o
efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convengdo, corresponde
a taxa de realizagdo de 125%.

Né&o existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico para o

efeito, considera-se como valor critico o valor que corresponde a 10 dias (teis
aquém da data prevista para entrega do primeiro draft .

N&o existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico

contratos e avisos de abertura dos pr abrangidos

para o mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor que, por

/ regulamentagdo dos programas de estagio

Instrumentos publicados (site e Emprego Puiblico)

Site / intranet da DGAEP

Ambiente de producdo da plataforma

Publicagdo no site / intranet da DGAEP

Relatério de avaliagdo dos resultados do inquérito

Publicac&o no site oficial da DGAEP

Sistema de registo interno (numerado/datado)

Publicagdo no site / intranet da DGAEP

Publicacdo no site / intranet da DGAEP

Relatorio de avaliagdo dos resultados do inquérito

Publicacdo do resutado do questiondrio na intranet e portal da
DGAEP

convengdo, corresponde & taxa de realizagdo de 125%.

N&o existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico
suficiente para 0 mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor que, por
convengdo, corresponde a taxa de realizagdo de 125%.

N&o existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico para o
efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convengdo, corresponde
a taxa de realizagdo de 125%.

Né&o existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico para o
efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convencdo, corresponde
a taxa de realizagdo de 125%.

N&o existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico para o
efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convengéo, corresponde
a taxa de realizagdo de 125%.

N&o existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico para o
efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convengdo, corresponde
a taxa de realizagdo de 125%.

Melhor resultado possivel de alcangar, se reunidas as melhores condigdes e de
acordo com os valores histéricos do indicador.

Melhor resultado possivel de alcancar, se reunidas as melhores condigdes.

N&o existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico para o
efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convengdo, corresponde
a taxa de realizagdo de 125%.

N&o existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico para o
efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convengdo, corresponde
a taxa de realizacdo de 125%.

N&o existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico para o
efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convengdo, corresponde
a taxa de realizagdo de 125%.

N&o existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico para o
efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convengdo, corresponde
a taxa de realizagdo de 125%.

Os indicadores 9 e 10 s&o considerados indicadores de eficiéncia porque os resultados a obter provém da utilizacdo da nova plataforma SIOE (mais robusta e com novas funcionalidades) que estd a ser atualmente desenvolvida na DGAEP e que visa ganhos de eficiéncia pela

otimizag&o dos recursos utilizados.
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