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ARBITRAGEM DOS SERVICOS MINIMOS

N2 Processo: 11/2019/DRCT- ASM
Conflito: Arbitragem para defini¢3o de servigos minimos.
Assunto: Definigdo de servigos minimos na sequéncia do aviso prévio de greve decretada

pelo Sindicato Nacional dos Registos para o periodo entre as 00h00 e as 24h00,
nos dias 22, 23, 24 e 26 de abril de 2019.

ACORDAO

| - Os factos

1. O Sindicato Nacional dos Registos (SNR) dirigiu as entidades competentes um aviso
prévio referente a uma greve para o periodo compreendido entre as 00h0O0 e as

24h00, nos dias 22, 23, 24 e 26 de abril de 2019.

2. Em face do aviso prévio, o Instituto dos Registos e do Notariado, I. P. (IRN, I.P.)
solicitou a interveng¢do da DGAEP ao abrigo do disposto no n.2 2 do artigo 398.2 da
Lei Geral do Trabalho em Funcgdes Publicas (LTFP) aprovada pela Lei n.2 35/2014,
de 20 de junho.

3. Dando cumprimento ao disposto no n.2 2 do artigo 398.2 da Lei Geral do Trabalho
em Funcgbes Publicas (LTFP) aprovada em anexo a Lei n.2 35/2014, de 20 de junho,
realizou-se na DGAEP, no dia 09 de abril 2019, uma reunido com vista a negociacao
de um acordo de servicos minimos para a greve em referéncia, sem que, contudo,

se lograsse a obtengdao do mesmo.




4. Foi, entretanto, promovida a formagdo deste Colégio Arbitral, que ficou assim

constituido:

Arbitro Presidente — Dr. Alfredo Anibal Bravo Coelho Madureira

Arbitro Representante dos Trabalhadores — Dr. Carlos Eduardo Linhares de Carvalho

(2.2 suplente por impedimento do arbitro efetivo e do 1.2 suplente).
Arbitro Representante dos Empregadores Publicos — Dra. Isabel Maria Amaro Nico.

5. Por oficios (via comunicagdo eletrénica) de 09 de abril de 2019, foram as partes
notificadas, em nome do Presidente do Colégio Arbitral, para a audigao prevista no
n.2 2 do artigo 402.2 da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP) aprovada
pela Lei n.2 35/2014 de 20 de junho.

6. O IRN, IP apresentou por escrito as suas alegagées sustentando, em suma, que sera
de propugnar pela manutengdo da definicdo dos servicos minimos e dos meios
para os assegurar, nos precisos termos em que os mesmos foram estabelecidos
nos acorddos proferidos nos processos n%  14/2018/DRCT/ASM e
18/2018/DRCT/ASM, de 10-12-2018 e de 19-12-2018, respetivamente, a saber:

Servicos minimos que devem ser assegurados:
a) Casamentos civis urgentes, in articulo mortis ou na iminéncia de parto;
b) Testamento in articulo mortis;

c) Entrega do cartdo do cidaddo extremo urgente (pedidos com prioridade

extremamente urgente);
d) Pedido, emissdo e entrega de cartdo do cidadao provisério;
e) Entrega do cartao do cidaddo urgente; e

f) Casamentos civis ja agendados antes da data da convocagao da greve.
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Meios para assegurar os servigos minimos: ]

a) 1 trabalhador de prevengdo para a realizagdo de casamentos civis urgentes in

articulo mortis ou na eminéncia de parto;
b) 1 trabalhador de prevengio para a realiza¢io de testamentos in articulo mortis;

c) 3 trabalhadores, por turno, para efetuaram pedidos/entregas de cartdo de

cidaddo extremo urgentes (DIC — Campus da Justica, em Lisboa);

d) 3 trabalhadores para pedido, emissdo e entrega de cartdo de cidaddo provisério

(1 para cada uma das tarefas);
e) 1 trabalhador para entrega de cartdo de cidaddo urgente; e

f) 1 trabalhador para a realizag3o de casamentos civis agendados antes da data de

convocagao da greve.

Sublinhou ainda o IRN, IP que, o referido Acérdio n.2 18/2018/DRCT/ASM
respeitava a uma greve convocada pelo SNR, embora para datas diferentes da
greve agora decretada, e que relativamente ao Acérddo n.2 14/2018/DRCT/ASM,
que definiu os servigos minimos de uma greve decretada por outro sindicato, ao
caso o STRN, abrange um periodo imediatamente subsequente ao periodo da
greve agora convocada pelo SNR, ou seja, os dias 29 e 30 de abril de 2019 e 02 e 03

de maio de 2019, o que é de relevar.

O SNR, por seu turno, afirma que na base da negociagdo que decorreu na reunido
de promogdo de acordo, esteve o acérdio n.2 18/2018/DRCT-ASM, e referindo-se
ao artigo 57.2 da CRP, mantém a sua posicdao de discordancia no que concerne a
inclusdo do cartdo de cidaddo como uma necessidade social impreterivel, “(...)
porquanto, o Cddigo do Notariado prevé outros documentos alternativos de
identificagdo, desde logo, carta de condugdo, passaporte, ou outros documentos
com fotografia, como BI (...)”, entre outros. Salienta ainda o facto de o documento
de identificagdo, cartdo de cidaddo poder ser renovado com seis meses de

antecedéncia quanto ao prazo de validade. Para além disso afirma que o IRN, I.P.



alerta o cidad3o atempadamente, através de um servico de SMS, da expiragdo do

prazo de validade do cartao.

Quanto aos casamentos civis agendados antes da data da convocagao da greve,
refere que sé deveriam ser realizados os ja agendados fora das Conservatorias,

dado serem estes os que podem causar prejuizos financeiros aos intervenientes.

O SRN, referindo-se ainda ao Acérdio n.2 18/2018/DRCT-ASM, nomeadamente
quanto aos meios fixados para assegurar os servigos minimos ai descritos,
considera-os “(...) desajustados e excessivos.” Conforme refere o SNR, existem
servicos externos ao IRN, I.P. (i. e. Conservatérias) que tém um numero muito
reduzido de funciondrios o que inviabiliza os meios fixados e limita o direito a

greve.

Sustenta assim o SNR, que apenas um funcionario, “(...) em modo de prevengdo

(..)” deveria assegurar os servigos considerados minimos.

Entende ainda o SNR que, apenas os Departamentos de Identificagdo Civil (DIC) de
Lisboa e Porto, bem como os servicos com competéncia para emissdo de cartdo de
cidaddo provisério, devem assegurar a entrega dos cartdes urgentes nos dias de

greve.

Em conclusdo, o SNR considera que apenas devem ser considerados os seguintes

servigos minimos:
a) Casamentos civis urgentes, in articulo mortis ou na iminéncia de parto;
b) Testamento in articulo mortis;

c) Pedido, emissdo e entrega de cartdo do cidaddo provisério nos DIC e nos
servicos com competéncia para os mesmos;
d) Casamentos civis ja agendados, a celebrar fora da Conservatéria, antes da

data da convocagdo da greve.

E quanto aos meios para os assegurar:

a) Um trabalhador de prevengao para realizagdao de casamentos civis urgentes

— in articulo mortis ou na eminéncia de parto, testamento in articulo mortis e



casamentos civis ja agendados, a celebrar fora da Conservatoria, antes da data

da convocagdo da greve;

b) Trés trabalhadores para pedido, emissdo e entrega de cartdo de cidaddo
provisorio (um para cada uma das tarefas) nos DIC — em Lisboa, Porto e servigos

com competéncia para o efeito).

Por fim, o SNR alerta para “(...) a instrumentalizacdo dos servigos minimos para
minimizar o impacto do encerramento dos servicos, em claro prejuizo no
exercicio do direito a greve e na luta dos trabalhadores pelos seus direitos” e
sublinha ainda que “(...) a falta de recursos humanos e materiais existentes no
IRN,I.P., ndo podem ser ocultados pela ofuscagdo e compressdo dos direitos

dos trabalhadores, sob pena de se criarem precedentes para o futuro {...)".

Il - Aprecia¢do e fundamentagdo

As questdes que vém colocadas e que cumpre decidir, tal como emerge da
controvérsia transcrita, sdo ainda e mais uma vez as de saber se, para a greve
decretada pelo Sindicato Nacional dos Registos ( SNR ) para os préximos dias 22,23,24
e 26 de Abril de 2019, ha ou ndo lugar a definicdo de servigos minimos e, em caso

afirmativo, quais os meios necessarios para os assegurar.

A Constituicdo da Republica Portuguesa, no capitulo lll, dos Direitos, liberdades e
garantias dos trabalhadores, artigo 572 n.2 1, consagra, garantindo, o direito a greve e,
no n.2 3 do mesmo preceito, acomete, recomendando, ao legislador ordinario a
definicdo das condicdes de prestacdo, durante a greve, dos servigos necessarios a
seguranc¢a e manutenc¢do de equipamentos e instalacdes, bem assim como os servigos
minimos indispensdveis para ocorrer a satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis.

A lei ordinaria, por sua vez, a Lei n.2 35/2014, de 20 de Junho ( LGTFP ), no seu artigo
3972 e sob a epigrafe Obrigacbes de prestagdo de servicos durante a greve
estabelece, no ponto, que estdo obrigados a prestacdo de servicos minimos durante a
greve os drgdos ou servicos que se destinem a satisfagdo de necessidades sociais
impreteriveis.



N3o define, porém, o legislador o que deva entender-se por necessidades sociais

impreteriveis.

Para o apontado efeito, isto é, para a qualificagdo de drgdos ou servicos que se
destinam a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, adiante, aponta o
legislador, nas varias alineas do n.2 2 deste preceito, os 6rgdos ou servigos que se
integram em alguns dos sectores que exemplificativamente enumera e que, em caso
de greve, haverdio de garantir, assegurando, os servigos minimos indispensaveis a
satisfacdo daquelas necessidades.

E ai fez incluir expressa e inequivoca referéncia aos Servigos de atendimento ao publico
que assegurem a satisfagéo de necessidades essenciais cuja prestagdo incumba ao
estado; - cfr. alinea i do n.2 2 do citado art.2 3972 da LGTFP -.

Dai que, também nestes servigos, e durante os periodos da greve, cumpra aos drgaos,
servicos e trabalhadores do sector respetivo assegurar os servigos minimos necessarios
a satisfagdo daquelas necessidades e que, face as concretas circunstancias de cada
caso, se revelem adequados a obviar a eventual verificagdo de prejuizos irreparaveis
para os cidad3dos.

No mesmo sentido se pronunciaram bem recentemente dois arestos de Colégios
Arbitrais constituidos para dirimir estas mesmas questdes de facto e de direito, a
saber: os acérddos n.214/2018 e 18/2018, decorrentes de outras greves decretadas
para este sector pelo Sindicato dos Trabalhadores dos Registo e Notariado e pelo
Sindicato Nacional dos Registos e, perante a verificada identidade da situagao
subjacente, identidade que aqui igualmente se verifica ocorrer também, quer quanto a
controvérsia suscitada, quer quanto a fundamentagdo de facto e de direito que
sustenta o sentido decisério uniformemente acolhido,

Sentido decisério e fundamentagdo que nés aqui, por unanimidade também,
integralmente acolhemos e damos por reproduzido para os devidos efeitos, em termos
de, como ali, podermos concluir que, também relativamente a esta greve decretada
pelo Sindicato Nacional dos Registos (SNR) para os proximos dias 22,23,24 e 26 de
Abril de 2019, devem ser assegurados os mesmos servigos minimos, mediante
afetagdo dos mesmos meios.



Tanto mais que, verificamos agora ndo terem as partes fornecido a este colégio
Arbitral quaisquer dados ou elementos de facto suscetiveis de porem em causa o
acerto daquelas decisdes.

Assim,

Ill- Decisao:

2- Devem ser assegurados os seguintes servicos minimos:

a) casamentos civis urgentes, in articulo mortis ou iminéncia de parto;

b) testamento in articulo mortis;

c) entrega da cartdo de cidaddo extremo urgente ( pedidos com prioridade
extremamente urgente );

d) pedido, emissdo e entrega de cartdo de cidaddo provisério;

e) entrega de cartdo de cidaddo urgente; e

f) casamentos civis ja agendados antes da data da convocagdo da greve.

22 - E para assegurar a satisfagdo destes servicos indicam-se:

a) 1 trabalhador de prevencgéo para a realizagio de casamentos urgentes —
alinea a) anterior -;

b) 1 trabalhador de prevengdo para a realizagio de testamentos - alinea b)
anterior -;

c) 3 trabalhadores, por turno, para efetuarem pedidos/entregas de cartdo de
cidaddo extremo urgente ( DIC — Campus da Justi¢a, em Lisboa );

d) 3 trabalhadores para pedido, emissio e entrega de cartdo de cidaddo
provisério ( um para cada uma das tarefas );

e) 1 trabalhador para entrega do cartdo de cidad3o urgente; e

f) 1 trabalhador para a realizacdo de casamentos civis agendados antes da data
da convocagdo da greve.



Lisboa, 15 de abril de 2019

O Arbitro Presidente,
e & (ectec D)

.
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(Alfredo Anibal Bravo Coelho Madureira)

O Arbitro rep ante dos Trabalhadores,

A Arbitro representante dos Empregadores Publicos,

(gegc((,uauxﬁ P o el

(Isabel Maria Amaro Nico)



